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Obchodné podmienky spolo¢nosti RIGHT POWER, a.s.
k zmluve o zdruzenej dodavke elektriny pre koncovych
odberatelov elektriny okrem odberatelov elektriny v
domacnosti

l.
Vymedzenie niektorych pojmov

Dodavatel’ spolo¢nost RIGHT POWER, a.s., so sidlom Na

Brane 8665/4, 010 01 Zilina, zapisana v obchodnom registri

Okresného stdu v Ziline, odd. Sa, vlozka ¢. 10762/L, 1CO: 36

366 544, ktora je drzitefom licencie na distriblciu a

dodavku elektriny ¢. 2006E 0220 vydanej URSO.

DPH: dan z pridanej hodnoty.

Miesto dodania: miesto alebo miesta dodania elektriny

Specifikované v Zmluve.

Mimoriadna udalost: mimoriadnou udalostou sa

rozumie:

a) mimoriadna okolnost podla § 20 ods. 1 pism. a) Zakona
o energetike;

b) udalost vymedzena ako vis maior v ¢lanku V. bode 5.8.
Obchodnych podmienok.

MRK: maximalna rezervovana kapacita.

Obchodné podmienky (OP): obchodné podmienky k

zmluve o zdruzenej dodavke elektriny pre koncovych

odberatelov elektriny okrem odberatelov elektriny

v doméacnosti  upravujice vzajomné vztahy medzi

Dodavatelom a Odberatelom.

Obciansky zakonnik: zdkon ¢ 40/1964 Zb. Obciansky

zakonnik v zneni neskorsich predpisov

Obchodny zakonnik: zakon ¢. 513/1991 Zb. Obchodny

zakonnik v zneni neskorsich predpisov.

Odberatel: koncovy odberatel elektriny, ktory nie je

v postaveni

s Odberatelom uzatvorenu zmluvu o zdruZenej dodavke

odberatela v domacnosti. Dodavatel ma
elektriny (dalej aj ,Zmluva®).

Odberné miesto: odberné miesto identifikované v Zmluve
alebo stvisiacom dokumente, a to predovsetkym nazvom
a adresou odberného miesta, EIC kddom, pripadne dalsimi
udajmi identifikujacimi predmetné odberné miesto.

OKTE organizator kratkodobého trhu s
elektrinou: regulovany subjekt,
povolenia na cinnosti organizatora kratkodobého trhu
s elektrinou, pricom ide o obchodnu spolo¢nost OKTE, a.s.,
ICO: 45 687 862, so sidlom Mlynské nivy 48, 821 09
Bratislava, zapisana v Obchodnom registri Mestského stidu
Bratislava Ill, oddiel Sa, vlozka ¢. 5087/B.

PDS: prevadzkovatel distribu¢nej sustavy, ktory ma
povolenie na distribuciu elektriny na ¢asti vymedzeného
Uzemia, pricom Odberné miesto Odberatela uvedené
v Zmluve je pripojené do distribu¢nej sustavy PDS.
Produkt: sposob stanovenia Ceny za dodanu elektrinu.

alebo
ktory je drzitelom
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Na Ucely urcenia Koeficientu referencnej ceny sa sleduju
ceny porovnatelnych burzovych produktov
obchodovanych alebo zverejiiovanych v ramci trhu
European Energy Exchange AG (dalej len ,EEX") / Power
Exchange Central Europe, as. (dalej len ,PXE") pre
slovenskl elektrinu typu baseload, dostupné najma
prostrednictvom trhovych dat EEX alebo PXE.

Elektrina:

Slovak Power / Slovakian Power Futures Base Load M / Q /
Y

Pri vypocte Koeficientu referencnej ceny sa porovnavaju
ceny porovnatelnych produktov pri kazdom sledovanom
type burzového produktu. Porovnatelnym produktom sa
rozumie burzovy produkt, ktory zodpoveda tomu istému
trhovému Uzemiu, typu dodéavky Base Load, typu
dodavkového obdobia, najméd Month, Quarter alebo Year,
a rovnakému relativnemu dodéavkovému obdobiu, najméa
M+1, Q+1 alebo Y+1, podla toho, ktory typ burzového
produktu sa sleduje.

Na ucely vypoctu Koeficientu referencnej ceny sa pouzije
zUc¢tovacia cena (Settlement Price) prislusného produktu
zverejnend ku diu podpisu Zmluvy ako Podiatocna
Referencnad cena a zlUctovacia cena (Settlement Price)
porovnatelného produktu zverejnena ku dnu stanovenia
Koeficientu referencnej ceny ako Porovnavana Referencna
cena. Ak zuctovacia cena nebude pre prislusny den
dostupna,
zverejnend trhova cena prislusného produktu.

pouzije sa ind najblizSia porovnatelna
Napriklad, ak sa sleduje ro¢ny produkt Slovak Power /
Slovakian Power Futures Base Load Y+1, porovnava sa cena
tohto typu produktu zverejnena ku driu podpisu Zmluvy s
produktu  Y+1

zverejnenou ku dnu stanovenia Koeficientu referencnej

cenou  porovnatelného  rocného
ceny. Ak bola Zmluva podpisanad napriklad v juli 2024,

Pociatocna Referencna cena sa uréi podla ceny
porovnatelného produktu dostupnej ku dnu podpisu
Zmluvy; ak je dhom stanovenia Koeficientu referencnej
ceny 01.03.2025, Porovnavana Referencna cena sa urci
podla ceny porovnatelného produktu dostupnej k tomuto
dnu.

Ak dbjde k zmene oznacenia, Struktdry, spbsobu
zverejnovania alebo dostupnosti niektorého sledovaného
burzového produktu alebo datového zdroja, pouzije sa
taky produkt alebo udaj, ktory svojou ekonomickou
povahou, trhovym Gzemim, typom dodavky, dodavkovym
obdobim a sposobom tvorby ceny najblizSie zodpoveda
pbévodne sledovanému produktu alebo tGdaju.

URSO: Urad pre regulaciu sietovych odvetvi, ICO: 36 069
841, adresa: Tomasikova 19081/28C, 821 01 Bratislava -
mestska cast’ Ruzinov.

Vyhlaska o fungovani trhu s elektrinou: vyhlaska Uradu
pre regulaciu sietovych odvetvi ¢. 207/2023 Z. z,, ktorou sa

ustanovuju pravidld pre fungovanie vnutorného trhu s
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elektrinou, obsahové nélezitosti prevadzkového poriadku
prevadzkovatela sUstavy, organizatora kratkodobého trhu
s elektrinou a rozsah obchodnych podmienok, ktoré su
prevadzkového poriadku prevadzkovatela
sustavy v zneni neskorsich predpisov.

Vyklad technickych pojmov pouzitych v tejto Zmluve a
OP sa spravuje primeranym pouzitim ustanoveni Zakona o
energetike, vyhlasok Uradu pre regulaciu sietovych odvetvi
a vyhlasok Ministerstva hospodarstva Slovenskej republiky
v platnom a Gc¢innom zneni, na Zmluvny vztah sa vztahujd
takisto kogentné ustanovenia Obchodného zakonnika a
ostatnych vseobecne zavaznych pravnych predpisov v

sucast'ou

platnom a G¢innom zneni.

Zakon o energetike: zdkon ¢. 251/2012 Z. z. o energetike
a o zmene a doplneni niektorych zadkonov v zneni
neskorsich predpisov.

Zakon o jadrovom fonde: zékon ¢ 308/2018 Z. z. o
Néarodnom jadrovom fonde a o zmene a doplneni zdkona
¢. 541/2004 Z. z. o mierovom vyuzivani jadrovej energie
(atomovy zakon) a o zmene a doplneni niektorych zakonov
v zneni neskorsich predpisov.

Zakon o regulacii v sietovych odvetviach: zékon ¢.
250/2012 Z. z. o regulacii v sietovych odvetviach v zneni
neskorsich predpisov.

Zakon o spotrebnej dani z elektriny: zékon ¢. 609/2007
Z.z. o spotrebnej dani z elektriny, uhlia a zemného plynu a
o zmene a doplneni zakona ¢. 98/2004 Z. z. o spotrebnej
dani z minerélneho oleja v zneni neskorsich predpisov v
zneni neskorsich predpisov.

Zmluva alebo Zmluva o zdruzenej dodavke elektriny:
podla § 26 ods. 9 Zakona o energetike sa zmluvou o
zdruzenej dodévke elektriny rozumie zmluva, ktorou sa
zavézuje doddvatel  elektriny  doddvat
odberatelovi elektrinu vymedzent mnoZstvom a Easovym
priebehom vykonu, zabezpecit distribuciu elektriny do

koncovému

odberného miesta odberatela vratane suvisiacich sluzieb a
prevziat za odberatela zodpovednost za odchylku a koncovy
odberatel elektriny sa zavdzuje zaplatit doddvatelovi
elektriny cenu za dodanu elektrinu a za distribuciu elektriny
a suvisiace sluzby.

Zmluvné strany: Dodavatel a Odberatel sa spolocne
oznacuju aj ako Zmluvné strany.

Zmluvny vztah je zmluvny vztah zalozeny Zmluvou, ktory
sa riadi Zmluvou a Obchodnymi podmienkami, ak tak
ustanovi Zmluva. Obsah Zmluvného vztahu tvoria prava a
povinnosti, na ktorych dodrzanie a plnenie st si Zmluvné
strany vzajomne povinné. Zmluvnym vztahom sa rozumie
aj kazdy pravny vztah, ktory vznikne v suvislosti so
Zmluvnym vztahom a/alebo na tento nadvézuje a/alebo s
tymto suvisi.

Zranitelny odberatel®
rozumie:

zranitelnym odberatelom sa
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a) odberatel mimo domacnosti s celkovym rocnym
odberom elektriny za predchadzajici rok najviac 30
000 kWh;

b) odberatel mimo domacnosti okrem odberatela
podla bodu 1.25. pism. a) OP, ktory odobera
elektrinu na prevadzku zariadenia socidlnych
sluzieb zapisaného do registra socialnych sluzieb,
alebo na prevadzku zariadenia socidlnopravnej
ochrany deti a socialnej kurately, na prevadzku
bytového domu s najomnymi bytmi vo vlastnictve
obce alebo vyssieho Uzemného celku, ktoré su
uréené na socidlne byvanie podla osobitného
predpisu, alebo na prevadzku bytového domu s
ndjomnymi bytmi v rdmci $tdtom podporovaného
najomného byvania podla osobitného predpisu;

c) skupina koncovych odberatelov, ktorymi su
vlastnici bytov a nebytovych priestorov v bytovom
dome, odoberajica elektrinu na vyrobu tepla a
ohrev teplej Uzitkovej vody pre domécnosti,
zakonne zastupena fyzickou osobou alebo
pravnickou  osobou  vykonavajicou  spravu

spolo¢ného tepelného zdroja zasobujuceho bytovy
dom teplom a teplou uzitkovou vodou.

Zuctovatel odchylky: zictovatelom odchylky sa rozumie

OKTE.

1.
Niektoré ustanovenia o Zmluve a o jej uzatvoreni

Ucastnik trhu s elektrinou mé pravo na pristup do sdstavy
pre kazdé odberné miesto (OM) v rezime vlastnej
zodpovednosti  za  odchylku  alebo
zodpovednosti za odchylku.

Zmluvu je mozné uzatvorit po splneni podmienok

prenesenej

dohodnutych v zmluve o pripojeni do sustavy.
Ak o uzatvorenie Zmluvy s Dodavatelom ziada osoba, voci
ktorej Dodavatel eviduje neuhradené pohladavky po
lehote splatnosti (dalej aj ako ,dlZnik”), ma Dodavatel
prévo podmienit’ uzatvorenie Zmluvy zaplatenim zavézkov
zo strany dlznika, s ktorych plnenim je dlznik voci
Dodavatelovi v omeskani.
Rovnako plati, Ze ak o uzatvorenie Zmluvy s Dodavatelom
Ziada osoba prepojend s dlznikom, najméd ak ide
o ovladanu alebo ovladajucu osobu vo vztahu k diznikovi
(§ 66a Obchodného zakonnika), ma Dodavatel pravo
podmienit’ uzatvorenie Zmluvy zaplatenim zavazkov zo
strany dlznika.
Dodavatel si vyhradzuje pravo odmietnut uzatvorit
Zmluvu s Odberatelom bez akéhokolvek postihu
Dodavatela v nasledujucich pripadoch:
a) Odberatel je osoba, voli ktorej Dodavatel eviduje
akékolvek neuhradené pohladédvky po lehote
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splatnosti z akéhokolvek vztahu
a z akéhokolvek pravneho tituly;

b) Odberatel nie je vlastnikom nehnutelnosti, do ktorej sa

pravneho

ma uskutocnovat' dodavka elektriny a Odberatel

odkladu
preukazujuci opravneny vztah k nehnutelnosti;

¢) k odbernému miestu, ku ktorému Odberatel pozaduje
uzatvorit Zmluvu, je uzatvorend zmluva
odberatelom;

d) Odberatel nesplni podmienky interného hodnotenia
kreditného rizika uskutocneného zo strany Dodéavatela

nepredlozi bez  zbyto¢ného doklad

s inym

(najma preverenim verejne a neverejne dostupnych
financnych informécii vratane prevereni informacii o
financnych dlhoch, resp. o (ne)plneni povinnosti voci
institiciam  alebo  spolo¢nostiam,
podnikatelskych a inych aktivit).

Ak nie je v Zmluve dohodnuté inak, Zmluva je platnd a

preverenim

u¢innd dnom podpisania Zmluvnymi stranami, pricom
zdruzenU dodavku elektriny zabezpecuje Dodavatel od
datumu dohodnutého s Odberatelom, najneskér vsak odo
dna vykonania zmeny Dodavatela elektriny.

V pripade, Ze ak je Odberatel povinnou osobou v zmysle
zakona ¢. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k
informaciam a o zmene a doplneni niektorych zakonov
(zékon o slobode informécii) v zneni neskorsich predpisov
a ma povinnost’ Zmluvu zverejnit' v Centralnom registri
zmllv, Zmluva sa stava ucinnou dinom nasledujicim po dni
Odberatel je zabezpedit’
zverejnenie Zmluvy v sllade s prislusnym zékonom a tak,
aby bola zverejnena najneskor v den, ktory predchadza dru
zaciatku obdobia zdruzenej dodavky elektriny.

Ak nie je v Zmluve dohodnuté inak, Zmluva sa vyhotovuje

jej zverejnenia. povinny

v dvoch vyhotoveniach s platnostou originélu, pricom
kazda Zmluvna strana dostane jedno vyhotovenie Zmluvy.
Ak nie je v Zmluve dohodnuté inak, tak plati, Ze Zmluva sa
uzatvara na dobu neurcitu.

Uzavretim Zmluvy Odberatel potvrdzuje, Ze je vlastnikom
nehnutelnosti alebo mé uzivacie pravo k nehnutelnosti
alebo ma pisomny suhlas vlastnika nehnutelnosti s
uzavretim zmluvy do odberného miesta, ktoré sa v
nehnutelnosti nachadza (dalej len ,opravneny vztah k
nehnutelnosti”). Dodavatel zaroven nie je povinny
skimat’ existenciu opravneného vztahu Odberatela k
nehnutelnosti na strane Odberatela, ktorého zabezpecenie
zo strany Odberatela je jeho vylu¢nou zodpovednostou.
Dodavatel méa pravo poziadat Odberatela a Odberatel je
zaklade Ziadosti Dodavatela predlozit
zbyto¢ného  odkladu  doklad
preukazujuci opravneny vztah k nehnutelnosti. Ak
Odberatel na zaklade vyzvy Dodavatela nepredlozi doklad

povinny na
Dodavatelovi  bez

preukazujuci opravneny vztah k nehnutelnosti:
a) pre pripad, Ze eSte nedoslo k uzatvoreniu Zmluvy,

Dodavatel je opravneny neuzatvorit Zmluvu s

2.11.
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Odberatelom az do casu predlozenia dokladu
preukazujuceho opravneny vztah k nehnutelnosti;

b) pre pripad, ze Zmluva s Odberatelom uz bola uzavrets,
je Dodavatel opravneny prerusit' dodavku a distriblciu
elektriny az do Casu predlozenia dokladu
preukazujuceho opravneny vztah k nehnutelnosti.
Nepredlozenie dokladu preukazujiceho opravneny
vztah k nehnutelnosti na zdklade vyzvy Dodavatela sa
povaZzuje za podstatné porusenie Zmluvy.

Odberatel je odo dna podpisu Zmluvy povinny poskytnut
Dodavatelovi potrebnud sucinnost” smerujicu k vykonaniu
zmeny dodavatela a je tieZ povinny zdrzat sa akychkolvek
pravnych a inych ukonov, ktorych tcelom alebo nasledkom
bude alebo moze byt nevykonanie zmeny dodéavatela
alebo zmarenie procesu zmeny dodavatela (napriklad vo
forme nepodania vypovede doterajsiemu dodavatelovi
riadne alebo véas, alebo vo forme dodato¢ného
odvolavania alebo rusenia vypovede alebo inej formy
ukoncenia zmluvy s doterajSim dodavatelom, alebo vo
forme stornovania poziadavky na zmenu dodavatela),
alebo iného predéasného ukonéenia procesu zmeny
dodéavatela. Uvedené plati v pripade, ak je potrebné
ktorykolvek z uvedenych Gkonov uskutocnit’ pre ukonéenie
procesu zmeny dodavatela v sulade so vseobecne
zavaznymi pravnymi predpismi alebo ak je potrebné
ktorykolvek z takychto ukonov nevykonat pre ukonéenie
procesu zmeny dodavatela.

V pripade porusenia niektorej z povinnosti Odberatela

uvedenych v predchadzajicom bode 2.11. je Odberatel

povinny uhradit’ Dodavatelovi zmluvnd pokutu:

a) v pripade Zmluvy s cenou za dodavku elektriny urcenej
podla Produktu Fix:

i. ak bola Zmluva uzatvorena na dobu neurcity, vo
vyske sUcinu i) dohodnutého ro¢ného mnozstva
dodavky elektriny vyjadreného v MWh a ii) sumy
urcenej ako vyska ceny silovej elektriny za 1 MWh
dohodnuta v Zmluve; alebo

ii. akbolaZmluva uzatvorena na dobu urdity, vo vyske
sucinu i) dohodnutého ro¢ného mnozstva dodavky
elektriny vyjadreného v MWh, ii) sumy urcenej ako
vySka ceny silovej elektriny za 1 MWh dohodnuta v
Zmluve a iii) pocCtu rokov, na ktoré sa Zmluva
uzatvorila, pricom 1 (jeden) rok trvania Zmluvy
zodpoveda 12 dvanastim kalendarnym mesiacom.
Ak Zmluva trvd menej ako cely nasobok 12
kalendarnych mesiacov, pocet rokov sa urdi
pomerne podla poctu kalendarnych mesiacov
trvania Zmluvy, pricom jeden kalendarny mesiac
predstavuje 1/12 roka;

b) v pripade Zmluvy s cenou za dodavku elektriny urcenej
podla Produktu Spot:

i. ak bola Zmluva uzatvorena na dobu neurcitl, vo
vySke sucinu i) dohodnutého ro¢ného mnozstva
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dodavky elektriny vyjadreného v MWh a ii) sumy vo
vyske 100,00 eur za 1 MWh; alebo

ii. akbolaZmluva uzatvorena na dobu urditd, vo vyske
sucinu i) dohodnutého ro¢ného mnozstva dodavky
elektriny vyjadreného v MWh, ii) sumy vo vyske
100,00 eur za 1 MWh a iii) poctu rokov, na ktoré sa
Zmluva uzatvorila, pricom 1 (jeden) rok trvania
Zmluvy zodpovedd 12 dvanastim kalendarnym
mesiacom. Ak Zmluva trva menej ako cely nasobok
12 kalendarnych mesiacov, pocet rokov sa urdi
pomerne podla pocltu kalendarnych mesiacov
trvania Zmluvy, pricom jeden kalendarny mesiac
predstavuje 1/12 roka.

1.
Dodanie elektriny

Ucastnik trhu s elektrinou méa pravo na pristup do ststavy
pre kazdé odberné miesto v rezime vlastnej zodpovednosti
za odchylku alebo prenesenej zodpovednosti za odchylku.
Dodanie elektriny je garantované na zaklade podmienok
Zmluvného vztahu a moze byt prerusené alebo
obmedzené zo strany Dodéavatela z dévodov stanovenych

v Zékone o energetike alebo v ¢lanku V. Obchodnych

podmienok.
Povinnost' dodania elektriny je splnend fyzickym
prechodom elektriny cez Miesto dodania. Tymto

momentom nadobuda Odberatel k dodanej elektrine
vlastnicke pravo.

Dodavatel sa zavdzuje dodavat elektrinu do Miesta
dodania v dohodnutom mnozstve a case, v kvalite a za
podmienok stanovenych prislusnymi pravnymi predpismi a
pripadne zabezpedit pre Odberatela distriblciu elektriny a
ostatné sluzby distriblcie podla prislusnej distribucnej
sadzby v zmysle platného cenového rozhodnutia URSO.
Dodavatel sa taktiez zavazuje prevziat za Odberatela
zodpovednost za odchylku na odbernom mieste
Odberatela voci Zuctovatelovi odchylok.

Odberatel sa zavdzuje na zadklade Zmluvy odoberat’ od
Dodavatela elektrinu v dohodnutom mnozstve, case a
podla podmienok dohodnutych v Zmluve a tychto
Obchodnych podmienkach a nasledne riadne a vcas
zaplatit Dodéavatelovi za dodavku elektriny a za sluzby
distriblcie ceny podla podmienok uvedenych v Zmluve,
Obchodnych podmienkach a podla platnych predpisov
okrem iného za pristup k distribu¢nej sustave.

Termin zacatia dodavky elektriny je termin uvedeny v
Zmluve, inak sa za tento termin povazuje den ucinnosti
Zmluvy.

Predpokladom pre uzatvorenie Zmluvy je uzatvorenie
zmluvy o pripojeni do distribu¢nej sustavy a splnenie
vsetkych v zmluve o pripojeni do distribucnej sustavy
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uvedenych podmienok a podmienok ustanovenych vo
vSeobecne zavéaznych pravnych predpisoch.

Dodavatel sa zavazuje zabezpecit dodavku a distribuciu
elektriny vo vyske rezervovanej kapacity, okrem pripaduy,
ak tomu brania okolnosti nezavislé na voli Dodavatela, a to
v rezime prenesenej zodpovednosti za odchylku alebo
pokial Odberatel nepoziada o zmenu.

U odberatelov pripojenych na napatovej drovni vysokého
napatia (VN) mé Dodavatel v pripade prekrocenia
rezervovanej kapacity pravo Ucltovat za kazdy takto
prekro¢eny kW rezervovanej kapacity tarifu formou
pririzky v zmysle rozhodnutia dradu za pristup do
distribucnej sustavy a distriblciu elektriny schvaleného
URSO.

U odberatelov pripojenych na napéatovej drovni VN a
nizkeho napatia (NN) mé Dodavatel v pripade prekrocenia
MRK pravo Uctovat za kazdy takto prekroceny kW
rezervovanej kapacity tarifu formou prirdzky v zmysle
rozhodnutia URSO za pristup do distribu¢nej ststavy a
distribuciu elektriny schvaleného URSO.

MRK' (maximalnou rezervovanou kapacitou) sa rozumie
maximalna hodnota vykonu, ktory je technicky mozné
odoberat’ zo sustavy. Na drovni VN je MRK hodnota
Stvrthodinového elektrického c¢inného vykonu dohodnuta
v zmluve o pripojeni a urend v pripojovacich
podmienkach. Na Urovni NN sa MRK rovna hodnote
rezervovanej kapacity uréenej menovitou hodnotou
hlavného istica vampéroch. Pre odberné miesta na
napatovej Urovni nizkeho napétia vybavenych uréenym
meradlom s meranim Stvrthodinového cinného vykonu s
mesacnym odpoctom moéze byt rezervovana kapacita
zmluvne dohodnutd a méze byt nizsia, ako je hodnota
kapacity zodpovedajica amperickej hodnote hlavného
istica.

Odberatel elektriny sa zavédzuje dodrziavat" dohodnutu
rezervovanu kapacitu (pozadovany prikon) a dodrziavat
podmienky pripojenia stanovené prislusSnymi pravnymi
predpismi.

Odberatel elektriny sa zavdzuje udrziavat' svoje odberné
elektrické zariadenie v stave, ktory zodpoveda prislusnym
technickym norméam a platnym pravnym predpisom.

Pri zmenach nainstalovanych spotrebic¢ov v rdmci platného
dohodnutého prikonu sa Odberatel zavazuje konzultovat
s Dodavatelom pripojenie spotrebicov, u ktorych je
predpoklad ovplyvnenia distribu¢nej ststavy v neprospech
elektriny v rozsahu, ktory
hranice

ostatnych  odberatelov

prekracuje  dovolené stanovené  platnymi

technickymi  normami. Ide hlavne o spotrebice s

jednorazovou, kolisavou alebo nelinedrnou casovo

meniacou sa charakteristikou odberu elektriny, motorov s
tazkym rozbehom, kolisavym odberom elektriny alebo s
Ciasto¢nym zapinanim a o zvaracie pristroje.
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Podmienky pripojenia vlastného zdroja elektriny je
Odberatel povinny vzdy prejednat s Dodavatelom.
Zmluvné strany sa zavazuju postupovat v pripade
hroziaceho alebo existujuceho nidze podla
prislusnych pravnych predpisov.

Odberatel je povinny ozndmit Dodéavatelovi pisomnou
formou zmenu Udajov dohodnutych v Zmluve najneskor
do 5 dni odo dna, odkedy doslo k zmene tychto udajov.
Porusenie tohto ustanovenia je podstatnym porusenim
Zmluvy, pricom Dodavatel ma vtakom pripade pravo
odstupit od Zmluvy.

Odberatel zodpoveda za spravnost’ Udajov poskytnutych

stavu

Dodavatelovi k priprave Zmluvy a k realizacii procesu
zmeny Dodavatela (najmé EIC, adresa OM, technické
parametre OM, a pod.).

Za vsetky dodavky elektriny plati Odberatel Dodavatelovi
ako platitelovi dane z elektriny spotrebnd dan v zmysle
platnych pravnych predpisov.

Ak Odberatel pozaduje dodavku elektriny oslobodenu od
spotrebnej dane z elektriny a je drzitelom povolenia na
oslobodenu elektrinu a/alebo osvedcenia o registracii
platitela dane z elektriny, na zéklade ktorého je opravneny
k nadobudnutiu elektriny oslobodenej od spotrebnej dane
z elektriny, tak ako to stanovuje prislusny pravny predpis,
musi tuto skutocnost dolozit' vierohodnym sposobom
Dodavatelovi, to znamenad ze je povinny predlozit
Dodavatelovi original alebo osvedcenu kdpiu povolenia na
oslobodenu elektrinu a/alebo original alebo osvedcenu
kdpiu osvedcenia o registracii platitela dane z elektriny a je
zaroven
Dodavatelovi akékolvek zmeny tykajlice sa povolenia na
oslobodent elektrinu a/alebo osvedéenia o registracii
platitela dane z elektriny. Porusenie povinnosti podla tohto

bodu je podstatnym porusenim Zmluvy, pricom Dodéavatel

ma v takom pripade pravo odstUpit’ od Zmluvy.

Ak Odberatel strati alebo mu je odnaté povolenie na
elektrinu oslobodenu od spotrebnej dane z elektriny alebo
osvedcenie o registracii platitela dane z elektriny, pripadne
dojde k akejkolvek jeho zmene, musi tuto skutocnost
bezodkladne pisomne oznamit" Dodéavatelovi. Porusenie
povinnosti podla tohto bodu je podstatnym porusenim
Zmluvy, pricom Dodavatel méa vtakom pripade pravo
odstupit od Zmluvy.

Ak Odberatel nadobudnutt elektrinu oslobodent od
spotrebnej dane z elektriny alebo jej cast” spotreboval na
iné Ucely ako stanovuje prislusny pravny predpis pre jej
oslobodenie, je tento Odberatel povazovany za platitela
dane v zmysle prislusného pravneho predpisu a je povinny
takto odobranl elektrinu prislusnému spravcovi dane
priznat a zaplatit dan stanovenu prisluSnym pravnym
predpisom (resp. postupovat" spdsobom stanovenym
tymto pravnym predpisom). Porusenie povinnosti podla
tohto bodu Obchodnych podmienok je podstatnym

povinny bezodkladne pisomne oznamovat’
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porusenim Zmluvy, pricom Dodavatel ma v takom pripade
pravo odstupit od Zmluvy.
Odberatel zodpoveda
porusenie povinnosti stanovenych prislusnymi pravnymi
predpismi v stvislosti s nadobudnutim a pouzitim elektriny
oslobodenej od spotrebnej dane z elektriny a zavézuje sa
uhradit Dodavatelovi akukolvek Skodu vzniknutu
Dodavatelovi  porusenim  predmetnych
pravnych predpisov Odberatelom.
Dodavatel ma na zaklade § 7 ods. 1 pism. e) Zakona o

Dodavatelovi za akékolvek

prislusnych

spotrebnej dani z elektriny moznost’ oslobodit” dodanu
elektrinu Odberatelovi prostrednictvom uplatnenia zaruky
poévodu z obnovitelnych zdrojov podla § 13 Zakona o
spotrebnej dani z elektriny, a to v pripade, ak ide o
vyrobenu elektrinu
a) v solarnom zariadeni,
b) vo veternej elektrarni,
c) v zariadeni na vyuzitie geotermalnej energie,
d) vo vodnej elektrarni,
e) v zariadeni na vyuzitie biomasy alebo vyrobku
vyrobeného z biomasy.
Pouzitim zaruky povodu elektriny z obnovitelnych zdrojov
energie sa rozumie jej uplatnenie na preukazanie podielu
elektriny z obnovitelnych zdrojov na celkovom mnozstve
elektriny dodanej koncovému odberatelovi.
Odberatel nie je po zacati obdobia zdruzenej dodavky
elektriny bez pisomného suhlasu Dodavatela opravneny
po uzatvoreni Zmluvy zmenit' dodavatela elektriny na
obdobie zdruzenej dodavky elektriny, na ktoré mu dodava
ama dodavat zdruzeni dodavku elektriny Dodéavatel
v zmysle Zmluvy. Odberatel je opravneny v takom pripade
zmenit dodavatela po uzatvoreni Zmluvy s Dodavatelom
len po predchadzajicom pisomnom suhlase Dodéavatela
apo uhradeni vSetkych zéavazkov Odberatela voci
Dodavatelovi. Ak Odberatel nesplni povinnosti podla
tohto bodu a ak Dodéavatel neudeli svoj predchadzajuci
stuhlas so zmenou dodéavatela elektriny, Dodavatel ma
pravo neuvolnit Odberatela zo svojej bilancnej skupiny
ama pravo neudelit’ stuhlas so zmenovym procesom
dodavatela elektriny.
Dodavatel je opravneny neuvolnit Odberatela zo svojej
bilan¢nej skupiny ama pravo neudelit suhlas so
zmenovym procesom dodavatela elektriny v pripade, ak je
Odberatel vomeskani so zaplatenim akychkolvek
pohladavok voci Dodavatelovi (najma ceny a akychkolvek
inych platieb a narokov za zdruzenu dodavku elektriny,
urokov z omeskania, zmluvnych pokut, pausalnych nadhrad
spojenych s uplatnenim pohladavok, nahrady nakladov na
pravne zastupenie Dodéavatela, a pod.). V takom pripade
nema Odberatel okrem iného narok na nahradu skody voci
Dodavatelovi a v takomto pripade Dodavatel
nezodpoveda za ziadnu Skodu a ani iné naroky, ktoré mézu



4.1.

42.

M RIGHT
(1) POWER

vzniknut dodéavatelovi Odberatela, vo vztahu ku ktorému
mal byt Odberatel uvolneny v ramci zmenového procesu.

V.
Neopravneny odber a nahrada skody

Neopravnenym odberom elektriny je odber elektriny:

a) bez uzavretej zmluvy o:

i.  pripojeni do prenosovej sustavy alebo o pripojeni
do distribu¢nej sustavy alebo v rozpore s touto
zmluvou, alebo

ii. dodavke alebo zdruzenej dodavke elektriny,
alebo zmluvy, ktorej predmetom je zdielanie
elektriny, alebo bez iného pravneho dévodu, na
zaklade ktorého vznika pravo zdielat elektriny,
alebo

ii.  zuctovani odchylky alebo prevzati zodpovednosti
za odchylku, alebo

iv.  pristupe do prenosovej sUstavy a prenose
elektriny alebo pristupe do distribucnej sustavy a
distribucii elektriny,

b) bez ureného meradla alebo s uréenym meradlom,
ktoré v dosledku neopravneného zasahu odberatela
elektriny nezaznamenava alebo

zaznamenava odber elektriny,

nespravne

c) merany ur¢enym meradlom, na ktorom je porusené
zabezpecenie proti neopravnenej manipulacii a ktoré
nezaznamenava alebo nespravne zaznamenava odber
elektriny, uréenym meradlom, ktoré nie je
namontované prevadzkovatelom sUstavy, alebo
urenym meradlom, na ktorom je poskodeng,
pozmenena alebo odstranena overovacia znacka alebo
zabezpedovacia znacka montaznika,

d) ak Odberatel zabranil preruseniu distriblcie elektriny
alebo ak po predchadzajicej vyzve prevadzkovatela
distribucnej sustavy neumoznil prerusenie distribUcie
elektriny vykonané na zéklade Ziadosti Dodavatela, s
ktorym ma uzatvorend zmluvu o zdruzenej dodavke
elektriny; takyto odber sa povazuje za neopravneny
odo dna, ked Odberatel zabranil preruseniu distriblcie
elektriny alebo neumoznil prerusenie distribUcie
elektriny;

e) ak Odberatel
Dodavatelom, prevadzkovatelom prenosovej sustavy
alebo PDS;

f) ak Odberatel nedodrzal zmluvne dohodnuté platobné
podmienky.

nedodrzal obmedzenia urcené

Pri neopravnenom odbere elektriny je ten, kto elektrinu
odoberal, povinny uhradit’ skutocne vzniknutd skodu. Ak
nemozno vydislit” skutocne vzniknutd Skodu na zéklade
objektivnych a spolahlivych podkladov, pouzije sa sposob
vypoltu Skody spdsobenej neopradvnenym odberom
elektriny ustanoveny vseobecne zavaznym pravnym
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predpisom vydanym podla § 95 ods. 1 pism. i) Zakona
o energetike, ato ku dnu prijatia tychto OP v zmysle
vyhlasky Ministerstva hospodarstva Slovenskej republiky ¢.
292/2012 Z. z., ktorou sa ustanovuje sposob vypoctu Skody
spOsobenej neopravnenym odberom elektriny.

V.
Obmedzenie a prerusenie distribticie elektriny

Distribucia elektriny do odberného miesta Odberatela
moze byt prerusend alebo obmedzend v pripadoch a za
podmienok dohodnutych v Zmluve a tychto Obchodnych
podmienkach a ustanovenych v Zakone o energetike a
v sQvisiacich vSeobecne zavaznych pravnych predpisoch.

Prevadzkovatel distribu¢nej sistavy ma pravo obmedzit
alebo prerusit v nevyhnutnom rozsahu a na nevyhnutnd
dobu distriblciu elektriny bez naroku na nahradu skody
pripadov, ak Skoda
prevadzkovatela distribucnej sustavy, pri:

okrem vznikla  zavinenim

a) bezprostrednom ohrozeni Zivota, zdravia alebo
majetku os6b a pri likvidacii tychto stavov,

b) stave nudze alebo pri ¢innostiach, ktoré bezprostredne
predchadzaju jeho vznikuy,

¢) neopravnenom odbere elektriny,

d) zabraneni alebo opakovanom neumozneni pristupu k
meraciemu zariadeniu odberatelom elektriny alebo
vyrobcom elektriny,

e) pracach na zariadeniach sustavy alebo v ochrannom
pasme sustavy, ak su planované,

f) poruchdch na zariadeniach sUstavy a pocas ich
odstranovania,

g) dodavke alebo odbere elektriny zariadeniami, ktoré
ohrozuju zivot, zdravie alebo majetok osob,

h) odbere elektriny zariadeniami, ktoré ovplyvnuju kvalitu
a spolahlivost dodavky elektriny, a ak odberatel
elektriny nezabezpecil obmedzenie tychto vplyvov
dostupnymi technickymi prostriedkami,

i) dodavke elektriny zariadeniami, ktoré ovplyviuju
kvalitu a spolahlivost’ dodavky elektriny, ak vyrobca
elektriny nezabezpecil obmedzenie tychto vplyvov
dostupnymi technickymi prostriedkami,

j) neplneni dohodnutych platobnych
podmienok za distribuciu elektriny po predchadzajucej

zmluvne

vyzve,

k) Zziadosti Dodavatela podla bodu 5.3. tohto ¢lanku.

Dodavatel mé pravo obmedzit alebo prerusit’ dodavku
elektriny a/alebo poziadat' prevadzkovatela prenosovej
sustavy alebo prevadzkovatela distribucnej sustavy o
prerusenie alebo obmedzenie prenosu alebo distriblcie
elektriny Odberatelovi, s ktorym ma Dodavatel uzatvorenu
zmluvu o zdruzenej dodavke elektriny, ak Odberatel
podstatnym spdsobom  poruSuje svoje povinnosti
vyplyvajice mu zo Zmluvy alebo zo vSeobecne zavaznych
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pravnych predpisov alebo ak Odberatel opakovane

porusuje svoje povinnosti ato aj po doruceni

predchadzajuceho pisomného upozornenia Dodavatela
adresovaného Odberatelovi.

Vo vztahu k bodu 5.3. tohto ¢lanku OP:

a) za podstatné porusenie Zmluvy sa povazuje kazdé
porusenie Zmluvy, ktoré je za podstatné porusenie
priamo oznacené v Zmluve a/alebo v OP (vratane
podstatného porusenia Zmluvy vymedzeného v bode
15.5. OP);

b) za podstatné porusenie Zmluvy sa povazuje kazdé
porusenie Zmluvy, ktoré zaklada na strane Dodéavatela
pravo odstupit od Zmluvy (vratane podstatného
porusenia Zmluvy vymedzeného v bode 15.5. OP);

c) za porusovanie Zmluvy aj po  doruceni
predchadzajuceho  pisomného  upozornenia sa
povazuje nesplnenie si zmluvnej povinnosti oznacenej

v pisomnom upozorneni a/alebo opakované
porusovanie zmluvnej povinnosti, ktord bola oznacena
v pisomnom upozorneni.

Pri obmedzeni alebo preruseni dodavky a distribucie

elektriny z doévodu planovanych prac na zariadeniach

sustavy Dodavatel nie je povinny oznamit' Odberatelovi
zaciatok a skoncenie tohto obmedzenia alebo prerusenia.

Dodavatel je opravneny obmedzit  alebo prerusit’ dodavku

elektriny do odberného miesta Odberatela, ak sa zo strany

Odberatela bude jednat o neopravneny odber podla

¢lanku IV. OP.

Dodéavatel je opravneny Uctovat poplatok za znowvu

pripojenie odberného miesta v sulade s cennikom

prislusného Dodavatela alebo prislusného

prevadzkovatela distribucnej sistavy. Dodavka elektriny a

sluzby distribucie budl opéatovne obnovené bez

zbytoc¢ného odkladu po preukézani odstranenia porusenia
povinnosti, ktora zakladala pravo na obmedzenie alebo
prerusenie dodavky elektriny Odberatelovi a po zaplateni
poplatku za znovu pripojenie odberného miesta. Za
moment zaplatenia sa povazuje okamih pripisania dlznej

Ciastky na Ucet Dodavatela.

Zmluvné strany su zbavené zodpovednosti za akékolvek

Ciastocné alebo Uplné neplnenie povinnosti vyplyvajucich

im zo Zmluvy a Obchodnych podmienok v pripade, ak toto

neplnenie  je  vysledkom  okolnosti  vylucujlcich

zodpovednost’ — vis maior — v zmysle ustanovenia § 374

Obchodného zakonnika (za ktoré sa povazuju najma vojna,

celostatny Strajk, zaplava, zemetrasenie, poziar, teroristicky

utok a podobne). Za takuto situaciu sa povazuje aj:

a) dodavka elektriny bude obmedzena alebo prerusena z
dovodov na strane prevadzkovatela distribucnej
sustavy, a to bez ohladu na to, ¢i sa nasledne preukaze,
ze prislusny prevadzkovatel distribucnej sustavy
nekonal v sulade s aplikovatelnymi pravnymi
predpismi. V pripade takéhoto prerusenia Dodavatel
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nezodpovedd za Skody sposobené Odberatelovi.
Odberatel bude o planovanych udalostiach vopred
informovany prislusnym prevadzkovatelom
distribu¢nej sustavy v lehote urcenej podla
prevadzkovych pravidiel prevadzkovatela distribucnej
sustavy pred planovanym prerusenim dodavky
elektriny;

b) nastane nedostatok elektriny na strane Dodéavatela

alebo zvyseny dopyt elektriny na strane Odberatela,
ktory je vyssi ako zmluvne objednané mnozstvo -
uvedené je dbévodom pre obmedzenie alebo
prerusenie dodavky elektriny v pripade, ak existuje
takyto nedostatok elektriny na trhu z dovodov
objektivnych okolnosti mimo vplyvu Dodéavatela
(napriklad nedostatok dodavky elektriny z inych Statov
na Slovensko, vacsi dopyt po elektrine ako jeho
aktualne mnozstvo na trhu, a pod.). Existenciu takejto
objektivnej okolnosti Dodévatel bezodkladne oznami
Odberatelovi, a to najneskoér jeden pracovny den pred
obmedzenim alebo prerusenim dodavky elektriny. V
takom pripade Dodavatel nezodpoveda za vzniknutu
skodu na strane Odberatela.
Na zéklade poziadavky Odberatela je Dodavatel
povinny predlozit doklad (ak je tento objektivne mozné
pozadovat alebo predlozit) alebo iny dokaz o existencii
okolnosti vylu¢ujucich zodpovednost

Vsetky zmluvne dohodnuté terminy a lehoty sa predizuji o
dobu trvania okolnosti vylucujucich zodpovednost — vis
maior. V pripade, ak doba trvania okolnosti vylucujlcich
zodpovednost presiahne 30 dni, ktorakolvek zo Zmluvnych
stran je opravnena Zmluvu vypovedat, a to pisomnou
formou, priCom vypovedanie Zmluvy nebude mat
akykolvek negativny pravny désledok pre Zmluvnu stranu,
ktord Zmluvu vypovedala.

Pokial sa Zmluvné strany nedohodnu inak, po vzniku

okolnosti vylucujucich zodpovednost pokracujd v plneni

zmluvy v pripade, ak je toto rozumné pozadovat, pricom
zaroven budd hladat alternativne rieSenia na plnenie

Zmluvy,  ktorym  nebudd  okolnosti  vylucujuce

zodpovednost’ branit.

Zmluvna strana, ktora porusuje svoju povinnost zo Zmluvy

alebo ktora s prihliadnutim na vsetky okolnosti méa vediet,

Ze svoju povinnost zo Zmluvy porusi, je povinna pisomne

oznamit’ druhej Zmluvnej strane povahu prekazky, ktora

brani alebo bude branit v plneni povinnosti zo Zmluvy,
vratane jej doésledkov a predkladanej doby trvania.

Oznamenie musi byt zaslané druhej Zmluvnej strane bez

zbytocného odkladu po tom, ¢o sa povinna Zmluvna strana

o prekadzke dozvedela alebo pri nalezitej starostlivosti

mohla dozvediet.

Za vys$Siu moc (vis maior) sa povazuje aj to, Ze nastane

mimoriadna okolnost’ a/alebo Podstatna okolnost’ tak, ako

su vymedzené v OP.
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Za predvidatelnu skodu, ktord méze vzniknat Odberatelovi
v dosledku konania Dodavatela v rozpore so Zmluvou
spocivajuceho v Uplnom ukonceni alebo Cciasto¢nom
preruseni dodavky elektriny na dobu dlhsiu ako dva
mesiace, sa povazuje skoda najviac do vysky ceny dodanej
elektriny, ktord& ma byt Odberatelovi dodand podla
diagramu pri predpokladanom 100 % odbere za dva (2)
kalendarne mesiace.
V pripade, ze konanim Dodéavatela v rozpore so Zmluvou
déjde k Uplnému ukonéeniu alebo ciastocnému preruseniu
dodavky elektriny na dobu dlhsiu ako dva mesiace, je
Dodavatel povinny zaplatit Odberatelovi jednorazovu
zmluvnud pokutu vo vyske 1.000,00 eur.
Dodavatelovi vznikd narok na zaplatenie zmluvnej pokuty
voCi Odberatelovi v pripade, ak obmedzenie alebo
prerusenie distriblcie elektriny nastalo z dovodu na strane
Odberatela, a to:
a) v pripade Zmluvy s cenou za dodavku elektriny uréenej
podla Produktu Fix:

i. vo vysSke sucinu sumy urcenej ako vyska ceny silovej
elektriny za 1 MWh dohodnutd v Zmluve a
mnozstva elektriny v MWh rovnajdceho sa
mnozstvu elektriny, ktoré mal Odberatel odobrat’
za obdobie obmedzenia alebo prerusenia
distribucie elektriny po zohladneni dohodnutého
celkového objednaného rocného mnozstva
elektriny;

b) v pripade Zmluvy s cenou za dodavku elektriny uréenej
podla Produktu Spot:

i. vo vyske stcinu 100,00 eur za kazdy zacaty 1 MWh
elektriny a mnozstva elektriny v MWh rovnajiceho
sa mnozstvu elektriny, ktoré mal Odberatel
odobrat za obdobie obmedzenia alebo prerusenia
distribucie elektriny po zohladneni dohodnutého
celkového objednaného ro¢ného mnozstva
elektriny.

Na ucely vypoctu zmluvnej pokuty podla tohto bodu sa
mnozstvo elektriny, ktoré mal Odberatel odobrat’ za
obdobie obmedzenia alebo distribucie
elektriny, uréi pomerne z dohodnutého
objednaného ro¢ného mnozstva elektriny podla vzorca:
dohodnuté celkové objednané ro¢né mnozstvo elektriny /

prerusenia
celkového

8 760 x pocet zacatych hodin trvania obmedzenia alebo
prerusenia distriblcie elektriny. Ak je v Zmluve dohodnuty
odberovy diagram, mnozstvo elektriny sa prednostne urci
podla tohto diagramu; ak dohodnuty nie je, pouZije sa
pomerny vypocet podla predchadzajicej vety. Prédvo na
tato zmluvnG pokutu méa Dodavatel aj v pripade, ak z
dévodu na strane Odberatela, ktoré zakladaju
Dodavatelovi pravo na prerusenie alebo obmedzenie
distribucie elektriny, odstipi od Zmluvy. Dodavatel je
opravneny pozadovat nadhradu Skody spdsobenej
porusenim povinnosti, na ktord sa vztahuje takato zmluvna
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pokuta, od Odberatela a zarover Dodavatel je opravneny
domahat sa od Odberatela nahrady Skody presahujicej
takdto zmluvnu pokutu.

VL.

Dodavatel poslednej instancie
Dodavatel poslednej inStancie je povinny dodavat
elektrinu  koncovym odberatelom elektriny, ktori su
pripojeni k sustave alebo sieti a ktorych dodavatel stratil
spoOsobilost” dodavat elektrinu alebo déjde k zastaveniu
procesu zmeny dodavatela elektriny, a zaroven ku dru
prerusenia dodavok elektriny nemaju zabezpecenu
dodavku inym spésobom. Tato skutolnost je
prevadzkovatel sUstavy alebo prevadzkovatel siete, do
ktorej je koncovy odberatel elektriny pripojeny, povinny
bezodkladne oznamit odberatelom a dodavatelovi
poslednej instancie.

Dodavka elektriny do odberného miesta dodavatelom

poslednej instancie sa zacina diiom nasledujdcim po dni,

ked' povodny dodavatel stratil sposobilost dodavat

elektrinu odberatelom, s ktorymi ma uzatvorend zmluvu o

dodavke alebo zmluvu o zdruzenej dodavke elektriny.

Povodny dodavatel strati sposobilost dodavat elektrinu do

odberného miesta, ak:

a) nezabezpedil pre odberné miesta odberatelov, s
ktorymi uzatvoril zmluvu o zdruzenej dodévke
elektriny, pristup do prenosovej sustavy a prenos
elektriny alebo pristup do distribu¢nej sustavy a
distriblciu elektriny v pripade dodavky elektriny;
podrobnosti upravuju pravidla trhu;

b) nema uzavretd platnd a Ucinnd zmluvu o zuctovani
odchylky alebo zmluvu o prevzati zodpovednosti za
odchylku;

¢) mu bolo zrusené povolenie na dodavku elektriny alebo
mu zanikne opravnenie dodavat elektrinu na
vymedzenom Uzemi.

Dodavatel poslednej inStancie méze odmietnut” dodavku

elektriny, ak u koncového odberatela elektriny bol zisteny

neopravneny odber elektriny alebo ak pévodny dodéavatel
elektriny stratil sposobilost dodavat elektrinu do

odberného miesta z inych dévodov, ako sU uvedené v

predchadzajucom bode.

Odberatel, ktorému dodéva elektrinu dodavatel poslednej

inStancie, je povinny dodavatelovi poslednej instancie

uhradit cenu za dodavku poslednej inStancie vratane
platieb podla Zakona o jadrovom fonde a dodrziavat
ostatné podmienky dodavky poslednej instancie.

Dodavka poslednej instancie do dotknutych odbernych

miest sa zacina dnom nasledujucim po dni, v ktorom

pévodny dodavatel stratil sposobilost” dodavat’ elektrinu
do tychto odbernych miest; k tomuto driu zaroven priradi
prevadzkovatel distribucnej sustavy tieto odberné miesta
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do bilan¢nej skupiny dodavatela poslednej instancie a
oznami tato skutocnost organizatorovi kratkodobého trhu
s elektrinou. Dodavka poslednej inStancie sa nepovazuje za
zmenu dodavatela elektriny.

Ku dnu zacatia dodavky poslednej instancie urdci
prevadzkovatel distribu¢nej sustavy spotrebu elektriny na
odbernych miestach, ktoré boli zasobované doterajsim
dodavatelom elektriny, na zaklade odpoctu uréenych
meradiel alebo pomocou pouzitia typovych diagramov
odberu. Takto uréend spotreba elektriny je zakladom na
vyhotovenie konecnej faktiry za distribuciu elektriny a
suvisiace sluzby zo strany prevadzkovatela distribucnej
sustavy na doterajSieho dodavatela elektriny. Urcenie
spotreby elektriny ozndmi prevadzkovatel distribucnej
sustavy aj dodavatelovi poslednej instancie.

Dodavka poslednej inStancie trva najviac Sest mesiacov,
pocas ktorych je dodavatelom elektriny a suvisiacich
sluzieb do danych odbernych miest dodéavatel poslednej
inStancie. Odberatel elektriny, ktorému dodava elektrinu
dodavatel poslednej instancie, uhradi dodéavatelovi
poslednej inStancie cenu za dodavku poslednej instancie a
suvisiace sluzby podla cenového rozhodnutia vydaného
URSO pre dodavatela poslednej inétancie.

Odberatel elektriny moze pocas trvania dodavky poslednej
inStancie uzatvorit s dodavatelom poslednej inStancie
alebo s inym dodavatelom elektriny zmluvu o dodavke
elektriny alebo zmluvu o zdruzenej dodavke elektriny.
Driom Gcinnosti zmluvy o dodéavke elektriny alebo zmluvy
o zdruzenej dodavke elektriny sa kondi dodavka elektriny
poslednej instancie do daného odberného miesta.
Uzavretie zmluvy o dodéavke elektriny alebo zmluvy o
zdruzenej dodavke elektriny, ktorou sa konéi dodavka
poslednej prislusnych leh6t
nepovazuje za zmenu dodavatela elektriny. Dodavatel
poslednej inStancie k tomuto dniu vyhotovi fakturu za

inStancie, sa v ramci

dodavku poslednej inStancie. Ak odberatel uzatvara
zmluvu o zdruzenej dodéavke s dodavatelom poslednej
insStancie, dodavatel poslednej inStancie moze fakturu za
dodavku poslednej inStancie zahrnut do riadnej fakturacie
v stlade s jeho obchodnymi podmienkami.

Dodavka poslednej instancie sa skonci aj dhiom ukoncenia
odberu elektriny zo strany odberatela elektriny alebo pri
zmene odberatela elektriny na danom odbernom mieste;
ustanovenia upravujuce vyhotovenie faktiry za dodavku
poslednej inStancie sa pouziju primerane.

Proces vymeny dodavatela elektriny pri dodavke poslednej
inStancie trvd desat’ dni a je bezplatny. Na vymenu
dodavatela elektriny pri dodavke poslednej instancie sa
ustanovenia o zmene dodavatela elektriny nepouziju.
Dodavka poslednej instancie zanikd uplynutim Siestich
mesiacov od jej zacatia; ak odberatel elektriny pocas
trvania dodavky poslednej inStancie nepostupoval podla
bodov 6.8, 6.9. a 6.10.,, no po uplynuti Siestich mesiacov
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nadalej odoberd elektrinu zo sUstavy a za tuto riadne
uhradza dodavatelovi elektriny, ktory mu zabezpecoval
dodavku elektriny poslednej instancie, nim predpisané
platoy podla obchodnych podmienok pre dodavku
elektriny, povazuje sa jeho odber elektriny za odber
elektriny na zaklade konkludentne uzatvorenej zmluvy o
zdruzenej dodavke elektriny na dobu neurcitl v sadzbe,
produkte alebo cene urlenej dodavatelom elektriny
zodpovedajucej odhadovanej ro¢nej spotrebe odberatela
elektriny a spdsobu vyuzitia elektriny.

Podmienky zacatia a ukoncenia dodavky poslednej
inStancie a rozsah informacii poskytovanych dodavatelom
poslednej inStancie ostatnym uUcastnikom trhu alebo
uverejnovanych dodavatelom poslednej inStancie pri
zacati dodavky poslednej inStancie upravuju pravidla trhu.

VIlL.
Standardy kvality dodavky elektriny

Dodavatel ma povinnost dodrziavat' Standardy kvality

podla vyhlasky Uradu pre regulaciu sietovych odvetvi ¢.

236/2016 Z. z, ktorou sa ustanovuju Standardy kvality

prenosu elektriny, distribucie elektriny a dodavky elektriny

v zneni neskorsich predpisov.

Standardy kvality dodavky elektriny su:

a) overenie spravnosti vyuctovania platby za dodanud
elektrinu a odoslanie oznamenia o overeni a podkladov
pre vyhotovenie vyUcltovania, ak o to koncovy

odberatel elektriny poziada, v lehote 30 dni odo dna

dorucenia jeho ziadosti; ak je na overenie spravnosti
vyUctovania platby za dodanl elektrinu potrebna
sucinnost  prevadzkovatela prenosovej
distribucnej sustavy
organizatora kratkodobého trhu s elektrinou, lehota sa

sustavy,

prevadzkovatela alebo

predizuje o 5 pracovnych dni, ak je ziadost
opodstatnena, obsahom oznamenia je aj informacia o
zistenych nedostatkoch a sposobe vyrovnania rozdielu
v platbach,

b) odstranenie zistenych nedostatkov vo vyuctovani
podla pismena a) a vyhotovenie opravného Uctovného
dokladu v lehote:

i. 30 dni odo dna dorucenia zZiadosti o overenie
platby za dodavku
odstranenie  zistenych

spravnosti  vyUctovania
elektriny, ak na

nedostatkov vo vyuUltovani nie je potrebna
sucinnost’ prevadzkovatela prenosovej sustavy,
prevadzkovatela distribucnej sustavy alebo
organizatora kratkodobého trhu s elektrinou; ak
je na odstranenie zistenych nedostatkov vo
vyUctovani potrebna sucinnost’ prevadzkovatela
prenosovej sustavy, prevadzkovatela distribucnej

sustavy alebo organizatora kratkodobého trhu s
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e)

elektrinou, lehota sa predlzuje o 5 pracovnych

dni, alebo
ii. piatich pracovnych dni odo dna dorucenia
opravenych udajov od organizatora

kratkodobého trhu s elektrinou, ak je na
odstranenie zistenych nedostatkov vo vyuctovani
potrebna sucinnost organizatora kratkodobého
trhu s elektrinou;
odoslanie platby podla opravného uctovného dokladuy,
ktory je v prospech odberatela elektriny podla pismena
b), alebo preplatku z vyuctovacej faktiry odberatelovi
elektriny v lehote piatich dni odo dna vystavenia
opravného Uctovného dokladu alebo vyuctovacej
faktdry, alebo v lehote podla platobnych podmienok
dohodnutych v zmluve o dodavke elektriny, alebo v
lehote podla podmienok dohodnutych v zmluve o
platobnom styku prostrednictvom sluzby sustredeného
inkasa platieb obyvatelstva (SIPO), a to sp&sobom
podla zmluvne dohodnutého typu platby, ak nie je
dohodnuté v zmluve, Ze preplatok je zapoditany voci
pohladéavke za dodavku elektriny, zdruzentd dodavku
elektriny alebo vodi najblizSie splatnej preddavkovej
platbe,
poziadanie o obnovenie distriblcie elektriny najneskor
nasledujuci pracovny den po pripisani dlznej sumy na
Ucet dodavatela elektriny za dodavku elektriny a
nakladov spojenych s prerusenim a obnovenim
distribucie elektriny, ak je dodavka elektriny prerusena
z dovodu omeskania Uhrady platieb koncového
odberatela elektriny za odobratd elektrinu; ak je
dodéavatel  elektriny sUcasne prevadzkovatelom
distribu¢nej sustavy, do ktorej je odberné miesto
pripojené, lehota jedného pracovného dna sa vztahuje
na obnovenie dodavky elektriny do odberného miesta,
odoslanie podania koncového odberatela elektriny
tykajuceho sa Standardu kvality prenosu elektriny alebo
distriblcie elektriny prevadzkovatelovi prenosovej
sustavy alebo prevadzkovatelovi distribucnej sustavy,
alebo stanoviska prevadzkovatela prenosovej sustavy
alebo prevadzkovatela distribu¢nej ststavy koncovému
odberatelovi elektriny v lehote dvoch pracovnych dni
od prijatia podania alebo stanoviska; ak je dodavatel
elektriny zaroven prevadzkovatelom distribucnej
sustavy, do ktorej je pripojené odberné miesto
koncového odberatela elektriny, lehota na odoslanie
stanoviska koncovému odberatelovi elektriny k ziadosti
o overenie kvality dodavanej elektriny a poskytovanych
sluzieb suvisiacich s distriblciou elektriny je 30 dni odo
dna dorucenia podania, pri podani tykajuceho sa
overenia spravnosti vyUctovania platby sa uplatiuju
lehoty podla pismena a),
odoslanie alebo predlozenie podpisaného néavrhu
zmluvy o dodavke elektriny, zmluvy o zdruZenej
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dodévke elektriny, zmluvy o zdruzenej dodavke
elektriny s dynamickou cenou elektriny alebo
oznamenia o dovodoch odmietnutia uzatvorenia
zmluvy zo strany dodavatela elektriny v nasledujuci
pracovny den odo dna splnenia obchodnych
podmienok dodavatela elektriny,

odoslanie kompenzacnej platby a oznamenia o
kompenzacnej platbe odberatelovi
elektriny v lehote troch pracovnych dni, odkedy je
kompenzacnéd platba, ktord prindlezi danému
koncovému odberatelovi elektriny od prevadzkovatela
prenosovej sUstavy alebo prevadzkovatela distribucnej

koncovému

sustavy, pripisand na ucet dodavatela elektriny a je
dorucené ozndmenie o kompenzacnej platbe, pricom
sa  kompenzacnd platba uhradi  spésobom
dohodnutym v zmluve o dodéavke elektriny alebo
zmluve o zdruzenej dodavke elektriny,

oznédmenie alebo odoslanie stanoviska k podaniu
tykajucemu sa sumy zalohovych platieb alebo zmeny
sadzby odberu elektriny v lehote 30 dni odo dna
dorucenia podania; lehota sa predizuje o 5 pracovnych

dni, ak je potrebnd sucinnost prevadzkovatela
prenosovej sUstavy alebo prevadzkovatela distribucnej
sUstavy,

poskytnutie informacie o kazdej zmene ceny za
dodéavku elektriny vratane dévodov a predpokladov
takej zmeny a informacie o zmene obchodnych
podmienok dodavky elektriny a s tym suvisiacich
sluzieb a poucenie o prave vypovedat zmluvu o
zdruzenej dodavke elektriny alebo zmluvu o zdruzenej
dodéavke elektriny s dynamickou cenou elektriny
spoésobom dohodnutym v zmluve alebo urcenym v
obchodnych podmienkach najneskor 30 dni pred
nadobudnutim Gcinnosti zmeny,

odoslanie alebo predloZenie podpisaného navrhu
zmluvy o zdruzenej dodavke elektriny za cenu
Uradom do 15 dni od dorucenia
odberatela

regulovanu
poziadavky  zranitelného elektriny
odoberajuceho elektrinu za cenu nepodliehajldcu
cenovej regulacii,

vyhotovenie vyuctovacej faktury podla osobitného
predpisu v lehote podla zmluvy o dodavke elektriny,
zmluvy o zdruzenej dodavke elektriny, zmluvy o
zdruzenej dodavke elektriny s dynamickou cenou
elektriny alebo obchodnych podmienok dodavatela
elektriny.

Ak sa Uhrada dobropisu alebo preplatku z vyuUctovacej

faktdry podla

bodu 7.2. pism. ¢ OP vykona

bezhotovostnym prevodom, za den platby sa povazuje
den, ked'je platba odpisana z Gc¢tu dodavatela elektriny. Ak
sa Uhrada dobropisu alebo preplatku podla bodu 7.2. pism.
c) OP vykonad postovym penaznym poukazom, za den
platby sa povazuje den odoslania poStového poukazu na
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vyplatu v hotovosti slovenskej poste alebo den, ked posta
hotovost' prijala. Ak sa Uhrada dobropisu alebo preplatku
vykona prostrednictvom sluzby suUstredeného inkasa
platieb obyvatelstva (SIPO), za den platby sa povazuje den
odoslania sumy dobropisu alebo preplatku na ucet
slovenskej posty.

Uhradou diznej sumy podla bodu 7.2. pism. d) OP za
dodavku elektriny a nakladov spojenych s prerusenim a
obnovenim distriblcie elektriny sa rozumie pripisanie
diznej sumy na Ucet dodéavatela elektriny na zaklade
platobného prikazu so spravnymi identifikdtormi platby
alebo na zéklade zaslania dlzZnej sumy postovym poukazom
so spravnymi identifikdtormi platby.

Ak dodavatel elektriny na zaklade zmluvy poskytuje
koncovému odberatelovi elektriny sGcasne dodavku
elektriny a distribuciu elektriny do odberného miesta,
diznou sumou za dodavku elektriny a platbou za odobratd
elektrinu podla bodu 7.2. pism. d) OP sa rozumie aj dlzna
suma za distriblciu elektriny a pristup do distribucnej
sustavy a platba za distribuciu elektriny a pristup do
distribucnej sustavy.
Za nedodrzanie Standardu kvality sa nepovazuje
skutoc¢nost, ak Dodavatel nedodrzal Standard kvality z
dévodu podla § 5 vyhlagky Uradu pre reguléciu sietovych
odvetvi ¢. 236/2016 Z. z,, ktorou sa ustanovuju Standardy
kvality prenosu elektriny, distribucie elektriny a dodavky
elektriny v zneni neskorsich predpisov.

Standardy kvality sa sleduju, eviduji a vyhodnocuju
regulovanym subjektom na zéklade podani Gcastnikov trhu
s elektrinou a informécii zistenych vlastnou cinnostou
regulovaného subjektu podla priloh ¢. 1 az 10 vyhlasky
Uradu pre regulaciu sietovych odvetvi ¢. 236/2016 Z. z,
ktorou sa ustanovuju Standardy kvality prenosu elektriny,
distribucie elektriny a dodavky elektriny v zneni neskorsich
predpisov za kazdy kalendarny rok alebo jeho ¢ast, pocas
ktorého regulovany subjekt vykonaval regulovanu c¢innost.
Udalosti a podania, pri ktorych lehota na vybavenie
neuplynula do konca kalendarneho roka, v ktorom nastali
a ani neboli v tomto roku vybavené, sa zaradia do
vyhodnotenia Standardov kvality za kalendarny rok, v
ktorom uplynie lehota na ich vybavenie. Podrobnosti
stanovuje § 11 vyhlagky Uradu pre regulaciu sietovych
odvetvi ¢. 236/2016 Z. z,, ktorou sa ustanovuju standardy
kvality prenosu elektriny, distribucie elektriny a dodavky
elektriny v zneni neskorsich predpisov.

Pozadovana uroven Standardov kvality, ktoré sa eviduju a
vyhodnocuju podla priloh ¢ 1 aZ 10 vyhlasky Uradu pre
regulaciu sietovych odvetvi ¢. 236/2016 Z. z, ktorou sa
ustanovuju Standardy kvality prenosu elektriny, distribucie
elektriny a dodavky elektriny v zneni neskorsich predpisov,
je XDO = 97,00 % pre dodavku elektriny. Regulovanym
subjektom dosiahnutd Udroven Standardov kvality sa
vypocita pre dodavku elektriny podla prilohy ¢. 9 vyhlasky
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Uradu pre regulaciu sietovych odvetvi ¢. 236/2016 Z. z,
ktorou sa ustanovuju Standardy kvality prenosu elektriny,
distribucie elektriny a dodavky elektriny v zneni neskorsich
predpisov. Podrobnosti stanovuje § 6
ustanovenia vyhlasky Uradu pre regulaciu sietovych
odvetvi ¢. 236/2016 Z. z., ktorou sa ustanovuju Standardy
kvality prenosu elektriny, distribucie elektriny a dodavky
elektriny v zneni neskorsich predpisov.

Kompenzacna platba sa uhradi regulovanym subjektom
Gcastnikovi trhu s elektrinou (t. j. Odberatelovi), na ktorého

a sUvisiace

odberné miesto sa nedodrzanie Standardu kvality vztahuje,
alebo ziadatelovi podla § 3 pism. I) alebo § 4 ods. 1 pism. f)
vyhlasky Uradu pre regulaciu sietovych odvetvi ¢
236/2016 Z. z, ktorou sa ustanovuju Standardy kvality
prenosu elektriny, distriblcie elektriny a dodavky elektriny
v zneni neskorsSich predpisov (dalej len ,opravnena
osoba”) vo vyske podla 8§ 8 az 10. Podmienkou na
vyplatenie kompenzacnej platby nie je podanie zZiadosti
opravnenou osobou o jej vyplatenie.

Vysku a spbsob vypoctu kompenzacnej platby za
Standardov  kvality dodavky elektriny
stanovuje § 10 vyhlasky Uradu pre reguléciu sietovych

nedodrzanie

odvetvi ¢. 236/2016 Z. z., ktorou sa ustanovuju Standardy
kvality prenosu elektriny, distribucie elektriny a dodavky
elektriny v zneni neskorsich predpisov.

VIil.
Meranie spotreby elektriny a odpocty stavov meradla

Odpocet vsetkych uréenych meradiel, ako aj poskytnutie
hodnét urcenych meradiel,
distribucnej sustavy.

vykona prevadzkovatel
Spbsob merania elektriny, vykonavanie odpoctov a
poskytovanie nameranych Udajov sa riadi platnymi
pravnymi predpismi, ktorymi sa stanovuju podmienky
merania elektriny a odovzdavania technickych udajov, a
tiez technickymi podmienkami prevadzkovania
distribuc¢nej sustavy.

Odpoctové obdobie urcuje prislusny prevadzkovatel
distribucnej sustavy. Ak prevadzkovatel distribucnej
sustavy zmeni odpoctové obdobie pre OM, Dodavatel je
opravneny v stlade s touto zmenou jednostranne upravit’
Zmluvu.

Montaz urceného meradla zabezpeluje prevadzkovatel
distribucnej sdstavy po splneni nim stanovenych
technickych podmienok pre meranie elektriny, ak je
montaz meracej sUstavy mozna. Montaz ur¢eného meradla
zabezpecuje vyrobca elektriny, prevadzkovatel prenosovej
sustavy, prevadzkovatel distribucnej sustavy a vlastnik
priameho vedenia na vlastné naklady. Upravy na
umiestnenie uréeného meradla zabezpecuje koncovy

odberatel elektriny (Odberatel), vyrobca elektriny,
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prevadzkovatel zariadenia na uskladhovanie elektriny a
energetické spolocenstvo na vlastné naklady.

Priebehové meranie sa inStaluje spravidla pre odberné
miesta s rezervovanou kapacitou vacsou ako 150 kW.
Naklady s spojené s montdzou meradla su uvedené v
cennikoch kazdého prevadzkovatela distribucnej sustavy.
Odberatel sa stara o uréené meradlo tak, aby nedoslo k
jeho poskodeniu alebo odcudzeniu a sleduje jeho riadny
chod. Vsetky zévady na meracom =zariadeni vratane
porusenia zaistenia proti neopravnenej manipuldcii, ktoré
Odberatel zisti, ohlasi bezodkladne Dodavatelovi.
Pripojenie podruznych meracich, kontrolnych,
signaliza¢nych a regulacnych zariadeni napojenych na
meracie zariadenie prevadzkovatela distribucnej sUstavy
alebo k prislusnému meraciemu transforméatoru je mozné
len so suhlasom prevadzkovatela distribucnej sustavy.
Predmetné zariadenia pripaja prevadzkovatel distribu¢nej
sustavy na naklady Odberatela.

Odberatel je povinny prevadzkovatelovi

distribu¢nej sustavy inStalaciu meracich zariadeni a pristup

umoznit’

k meraciemu zariadeniu za Ucelom vykonania kontroly,
odpoctu, udrzby, vymeny alebo odobratia meracieho
zariadenia. Uvedené sa vztahuje aj na meracie zariadenia
uréené na meranie Urovne negativneho spatného
posobenia zariadenia Odberatela na distribucnu sustavu.

Ak  méa koncovy elektriny  (Odberatel)
pochybnosti o spravnosti merania Udajov uréenym
meradlom alebo zisti na urcenom meradle chybu, poziada
prevadzkovatela prenosovej sUstavy alebo
prevadzkovatela distribucnej slstavy o preskusanie.

odberatel

Prevadzkovatel prenosovej sustavy alebo prevadzkovatel
distribu¢nej sustavy je povinny do 30 dni od dorucenia
pisomnej Ziadosti
meradla.

zabezpedit' preskusanie uréeného
Prevadzkovatel prenosovej sustavy alebo
prevadzkovatel distribu¢nej sustavy je povinny pocas
preskusavania urceného meradla zabezpecit nahradné
urcené meradlo. Ak sa zisti chyba uréeného meradla, ktora
presahuje chybu povolent podla osobitného predpisu,
naklady spojené s preskiSanim a vymenou uhradi
prevadzkovatel prenosovej sustavy alebo prevadzkovatel
distribuc¢nej sustavy. Ak neboli na uréenom meradle zistené
chyby, ktoré presahuju chybu povolenu podla osobitného
predpisu, Odberatel uhradi ndklady spojené s preskisanim
a vymenou.

Umyselné znemoznenie pristupu k meradlu sa povazuje za
podstatné porusenie Zmluvy, pricom Dodavatel ma
v takom pripade pravo odstupit od Zmluvy.

Dodavatel poskytuje raz ro¢ne bezodplatne Odberatelovi
na zéklade Ziadosti Odberatela Udaje o odbere elektriny za
kazdd hodinu v Stvrthodinovom rozliseni v odbernom
mieste s meranim typu A alebo B za predchadzajicich 12
kalendarnych mesiacov elektronicky v tabulkovom editore,
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a to najneskdér do desiatich pracovnych dni odo dna
dorucenia ziadosti Odberatela.

Meranie v distribu¢nej sustave vratane vyhodnocovania
merania na Ucely poskytovania Udajov organizatorovi
kratkodobého trhu s elektrinou zabezpeluje prislusny
prevadzkovatel distribucnej sustavy podla platnych
pravnych predpisov a prevadzkového poriadku PDS. Ak

podla platnych pravnych predpisov, pravidiel trhu,
prevadzkového poriadku PDS alebo inej suvisiacej
dokumentacie ma niektord z uvedenych (¢innosti

zabezpedit' alebo vykonat Dodavatel, zabezpedi alebo
vykond ju Dodavatel v rozsahu, v akom mu takato
povinnost vznikla.

Prevadzkovatel prenosovej sustavy a prevadzkovatel
distribucnej sustavy je povinny pisomne alebo elektronicky
informovat koncového odberatela elektriny (Odberatela) o
termine planovanej vymeny urceného meradla aspon 15
dni vopred; to neplati, ak koncovy odberatel elektriny
(Odberatela) suahlasi s neskorsim oznamenim terminu
planovanej vymeny uréeného meradla a pri neplanovanej
vymene urceného meradla. Prevadzkovatel prenosovej
sustavy alebo prevadzkovatel distribucnej slstavy je
povinny
koncovému

oznadmit  pri  vymene uréeného meradla
odberatelovi elektriny (Odberatela)
demontazny stav urceného meradla pred vymenou a
montazny stav nového urceného meradla po vymene. Ak
sa koncovy odberatel elektriny (Odberatela) nezucastni
vymeny urceného meradla, je prevadzkovatel sustavy
povinny pisomne alebo elektronicky informovat’
koncového odberatela elektriny (Odberatela) o vymene,
demontaznom stave urceného meradla pred vymenou a
montaznom stave nového urceného meradla po vymene a
uskladnit’demontované urcené meradlo najmenej po dobu
30 dni na Gcel umoznenia kontroly demontazneho stavu
ur¢eného meradla zo strany koncového odberatela
elektriny (Odberatela). Ak meradlo v doésledku poruchy
nezaznamenavalo prietok alebo ak vplyv poruchy meradla
na vykazané mnozstvo nemozno na odbernom mieste
Odberatela urcit, postupuje sa podla prevadzkového
poriadku PDS, podla ktorého sa urci aj spotreba na
takomto odbernom mieste. Dovody vymeny urceného
meradla mézu byt najma: i) vymena ur¢eného meradla
pred skoncenim platnosti overenia, ii) vymena urceného
meradla pri poZiadavke na preskusanie urceného meradla,
iii) vymena urceného meradla v pripade poruchy na
ur¢enom meradle, iv) vymena urceného meradla z dévodu
zmeny zmluvnych podmienok. Podrobnosti suvisiace s
vymenou uréeného meradla sa spravuju a su blizsie
upravené prevadzkovym poriadkom prevadzkovatela
distribucnej sustavy, resp. technickymi podmienkami
prevadzkovatela distribucnej sustavy.
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Akykolvek zasah do uréeného meradla a obvodov
ur¢eného meradla v rozpore s osobitnym predpisom je
zakazany.

IX.
Cena za dodanu elektrinu

Urcenie Ceny za dodanu elektrinu je pre Géely Zmluvného
vztahu dané volbou Produktu dodania elektriny (dalej aj
Produkt”).

Produktom sa rozumie:

a) Produkt Fix

b) Produkt Spot

Pravo vykonat volbu Produktu pocas celého trvania
Zmluvného vztahu méa Dodavatel. Zmena Produktu pocas
trvania Zmluvného vztahu sa povazuje za Zmenu
Zmluvného vztahu. Toto pravo je pravom podla ¢lanku
XVIII. bodu 18.3. pism. ¢) OP. Uvedené neplati v pripade
postupu podla bodu 9.13. tychto OP.
Vymedzenie Produktu grafické a
zachytenie/vyjadrenie parametrov Produktu v Zmluve.

zZnamena slovné
V pripade, ze je v Zmluve uvedené Vymedzenie Produktu,
tak plati, Ze pre Zmluvny vztah pri uzatvoreni Zmluvy urcil
Produkt Dodéavatel a Odberatel akceptoval Produkt
uvedeny v Zmluve. Vsetky individuadlne dojednania
uvedené v Zmluve sa vztahuju vyhradne na parametre
Produktu, ktorého Vymedzenie Produktu je uvedené v
Zmluve. Dojednanie parametrov pre urcity Produkt
nezakladd individualnu dohodu zmluvnych stran, ktora by
bola vrozpore / zakladala prekazku uplatnenia prava
Dodéavatela vykonat zmenu Produktu (ako takého) v
zmysle bodu 9.3. OP.

Produkt Fix ma nasledovné Vymedzenie Produktu:

Cena silovej elektriny platna s Gcinnostou na OBDOBIE

Cena
Pomer doddavky za 1
spotreb
Trvanie NT P 4 MWh
VT/NT
(%) 1VT/NT | NT

Jednotarif

Dvojtarif

Parametre Produktu Fix su nasledovné:
a) OBDOBIE:
parametre Produktu urcené;

Casovy Udaj/obdobie pre ktoré boli

b) Jednotarif/Dvojtarif: (idaj, ktory uvadza, ¢ia ako je pre
Produkt
Jednotarif/Dvojtarif;

tento uréené rozdelenie na
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c) Trvanie NT: Udaj sa uvadza v pripade, ak je pre tento
Produkt urcené trvanie NT;

d) Pomer spotreby VT/NT (%): Udaj sa uvadza, ak je pre
tento Produkt urcené rozdelenie VT/NT;

e) Cena dodavky za 1 MWh: Gdaj o cene silovej elektriny
urCenej vyhradne len ako parameter pri tomto
Produkte. V Zmluve a Obchodnych podmienkach sa na
tento parameter méze odkazovat' taktiez ako: ,cena
silovej elektriny” alebo ,cena za doddvku silovej
elektriny”.

Produkt Spot ma nasledovné Vymedzenie Produktu:

Cena za dodant elektrinu platna s tc¢innostou na OBDOBIE:

9.9.

Spotreba ) .
. Cena za dodanu elektrinu v
elektriny
EUR/MWh
v MWh/rok
100%

celkovej PAvg. = [()_, CKTkz * SDK) / SD] + CS
spotreby

Vo Vymedzeni Produktu Spot sa dalej v Zmluve uvadza
zoznam Parametrov Produktu v zneni bodu 9.9. pism. a) az
h) tohto ¢lanku OP a dalej sa uvadza konkrétna vyska Ceny
sluzby. V tychto OP je uvedené aj vymedzenie parametru
OBDOBIE v bode 9.9. pism. i) tohto ¢lanku OP.

Parametre Produktu Spot su nasledovné:

a) Kratkodoby trh (SPOT): denny organizovany
kratkodoby trh s elektrinou zabezpecovany obchodnou
spolo¢nostou OKTE, a.s., ICO: 45 687 862, so sidlom
Mlynské nivy 48, 821 09 Bratislava;

b) k: poradové cislo obchodnej hodiny / Stvrthodiny v
obdobi dodavky;

c) kz: koeficient zG¢tovania odchylky;

d) CKTkz: sucin ceny elektriny na kratkodobom trhu
(SPQOT) pre prislusnd obchodnd hodinu v kazdom
kalendarnom dni zverejnovanej OKTE, a.s. denne a
koeficientu zGctovania odchylky. Vyska cien je k

https://www.okte.sk/sk/kratkodoby-

trh/zverejnenie-udajov-dt/celkove-vysledky-dt/

dispozicii  na:

e) SD: skuto¢na dodavka za zG¢tovacie obdobie;

f) SDk: skutocnéd dodavka v prislusnej obchodnej hodine
/ Stvrthodine;

g) CS: Cena sluzby je penaznd suma / zlozka ceny za
dodanu elektrinu, ktord sa pripocitava k Cene silovej
elektriny ako sucast’ odplaty za dodanu elektrinu;
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h) PAvg.: Cena za dodanu elektrinu urcend Produktom
Spot ako sucet Ceny silovej elektriny a Ceny sluzby;

i) OBDOBIE: casovy Udaj / obdobie pre ktoré boli
parametre Produktu urcené.

Cena sluzby (CS) je parameter Produktu Spot, ktorého
vyska je stanovena v Zmluve. V pripade, Ze tento parameter
nie je v Zmluve uvedeny a/alebo Produkt Spot bol uréeny
na zaklade prava vykonat volbu Produktu v zmysle bodu
9.3. tohto ¢lanku OP Dodavatelom zmenou z Produktu Fix
na Produkt Spot, tak Cena sluzby je uréena v zavislosti od
parametra Cena dodavky za 1 MWh pri Produkte Fix pre
Jednotarif 1T/VT, a to nasledovne:

Cena dodavky za 1 MWh pri
Produkte Fix uréeny .
parametrami Jednotarif Cena squ:y zal
1T/VT, ak sa nachadza v Mw
rozpati
do/vratane 50 eur 18 eur
od 50 eur do/vratane 90 eur 20 eur
od 90 eur do/vratane 120 eur 22 eur
viac ako 120 eur 25 eur

Pri Produkte Spot mdze pre urcené obdobie Dodéavatel
znizit vysku Ceny sluzby, a to aj opakovane. Znizenie Ceny
sluzby je ucinné od prvého dna kalendarneho mesiaca
nasledujuceho po kalendarnom mesiaci, v ktorom doslo k
doruceniu pisomného oznamenia Dodavatela o znizeni
Ceny sluzby.

Odberatel méze pisomne poziadat Dodavatela o znizenie
Ceny sluzby. V pripade, ze Dodavatel znizi Ceny sluzby,
oznadmi Odberatelovi vysku zniZzenej Ceny sluzby a dobu,
na ktord znizil Odberatelovi Cenu sluzby. Takéto znizenie
sadzby Ceny sluzby je Gcinné od prvého dna kalendarneho
mesiaca nasledujuceho po kalenddrnom mesiaci, v ktorom
doslo k doruceniu pisomného oznamenia Dodavatela o

znizeni Ceny sluzby Odberatelovi. V pripade, Ze Dodavatel

Odberatelovi na jeho zZiadost neodpovie do 10
kalendarnych dni od dorucenia ziadosti Odberatela, plati,
Ze Dodévatel Ziadosti nevyhovel.

V pripade, ak je Odberatel v omeskani s Uhradou
akejkolvek penaznej pohladavky voci Dodavatelovi dlhsie
ako 10 dni, Odberatel uzavretim Zmluvy a prijatim tychto
OP vyslovne suhlasi s tym, ze Dodavatel je opravneny
jednostranne zmenit’ Produkt z Produktu Fix na Produkt
Spot. Produktu podla tohto
predstavuje doésledok porusenia zmluvnych povinnosti
Odberatela a neuplatni sa na nu postup podla ¢lanku XVIlI.
tychto OP o Zmene Zmluvného vztahu. Uplatnenie tohto

Zmena ustanovenia
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prava Dodavatela nezakladd Odberatelovi préavo na
vypovedanie Zmluvy z dovodu zmeny zmluvnych
podmienok. Dodavatel oznami Odberatelovi zmenu
Produktu elektronicky alebo pisomne. Zmena nadobuda
Gcinnost” dnom uvedenym v ozndmeni, najskor vsak
uplynutim 3 dni odo dia doruéenia oznamenia. V pripade
zmeny Produktu podla tohto ustanovenia sa Cena sluzby
(CS) pre Produkt Spot uréuje vo vyske 15 EUR/MWh,
pricom cena za dodanu elektrinu sa od Ucinnosti zmeny
Produktu urcuje podla vzorca PAvg. uvedeného pre
Produkt Spot v tomto ¢lanku OP. Dodéavatel je opravneny
ponechat” Produkt Spot pocas celej doby trvania
omeskania Odberatela, ako aj po jeho ukonceni, pokial sa
zmluvné strany nedohodnu inak. Dodavatel nie je povinny
po skonceni omeskania obnovit Produkt Fix. Uplatnenim
tohto prava nie je dotknuté pravo Dodavatela odstupit od
Zmluvy.

X.
Fakturacia a platobné podmienky

Informéciu o cene dodanej elektriny ziskava Odberatel z
Udajov uvedenych na Zmluve alebo tdajov vyplyvajucich z
dokumentov, ktorymi s mu oznamené zmeny tykajlce sa
zmeny ceny dodanej elektriny. Vo vztahu k cene za
zdruzenu dodavku elektriny idaje o regulovanych zlozkach
ceny (blizSie bod 10.2. tohto clanku OP) mbze ziskat
Odberatel z prislusnych cenovych rozhodnuti URSO
(https://www.urso.gov.sk/). Zaroven su tieto udaje pre
prislusnd  Zmluvu uvedené vo vyuctovani zdruzenej
dodavky elektriny (blizsie bod 10.2. tohto ¢lanku OP).

Ak méa koncovy odberatel elektriny (Odberatel) s
Dodéavatelom uzatvorend zmluvu o zdruzenej dodavke
elektriny, tarifu za distribuciu elektriny, tarifu za distribu¢né
straty, tarifu za pristup do distribucnej sustavy (vratane
tarify za pristup do prenosovej sustavy, prenos elektriny a
straty elektriny pri prenose), tarifu za systémové sluzby,
tarifu za prevadzkovanie systému, pripadne iné urcené
platby, bude Dodavatel UGctovat Odberatelovi elektriny
podla platnych a Gcinnych cenovych rozhodnuti URSO a
vybranych produktov podla Zmluvy. V pripade zmeny
rozhodnutia URSO pocas platnosti takejto zmluvy bude
Dodavatel fakturovat” odberatelom elektriny novu tarifu
odo dfia u&innosti rozhodnutia URSO, ktorym doslo k
Uprave tarify. Cenu za distribuciu elektriny a informacie o
obmedzeniach distribucie elektriny uverejiiuje Dodavatel
na svojej internetovej stranke.

Vyuctovanie zdruzenej dodavky elektriny Odberatelovi
obsahuje Udaje podla uzatvorenych zmlav suvisiacich s
dodavkou elektriny, a to samostatne vycisleny Udaj o cene
za poskytnuté sluzby suvisiace s dodavkou elektriny,
distribdciu elektriny spolu s prenosom elektriny, Gdaj o
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poskytovani systémovych sluzieb a nakladoch za
prevadzkovanie systému.

Platba za pristup do sustavy zahfia platbu za rezervovanu
kapacitu a je sucastou platby za distriblciu elektriny.

K cene silovej elektriny / cene za dodanu elektrinu, tarifam
podla bodu 10.1., bodu 10.2. a bodu 10.3. tohto ¢lanku OP,
pripadne k inym platbam bude pripocitana DPH, spotrebna
dan apripadne iné verejné penazné plnenia podla
platnych pravnych predpisov a odvod podla § 10 ods. 1
pism. c) Zakona o jadrovom fonde, pricom odvod nie je
prijmom plynicim z podnikania prevadzkovatelov sustav
podla § 10 ods. 9 Zakona o jadrovom fonde.

Tarifa v ¢leneni podla predchadzajicich odsekov sa Gctuje
mesaénymi faktirami za obdobie, ktoré je v zéasade
vymedzené kalendarnym mesiacom.

V pripade, ze dojde k predizeniu platnosti Zmluvy podla

¢lanku XV. tychto Obchodnych podmienok, je Dodavatel

opravneny prehodnotit’ cenu za dodavku elektriny na
obdobie, na ktoré bola Zmluva automaticky predizena.
Aktudlne ceny je Dodavatel povinny predlozit
Odberatelovi v pisomnej forme najneskér 30 dni pred
zadiatkom obdobia, na ktoré bola Zmluva predizena.
Dodavatel je opravneny pocas platnosti Zmluvy zmenit
cennik dodavky elektriny pre Odberatela, pricom zmena
cennika sa zverejni najmenej 30 dni pred jeho Ucinnostou
na webovom sidle Dodavatela. Toto pravo je prdvom podla
¢lanku XVIII. bodu 18.3. pism. c) OP.

Dodavatel je opravneny kedykolvek pocas platnosti
Zmluvy zmenit' zmluvne dohodnutd cenu silovej elektriny,
cenu za dodand elektrinu alebo spbsob ich
urcenia/vypoctu, najma, no nie vylucne, z dévodu vyvoja
cien na trhu s elektrinou, regulacnych zasahov, zmeny
nadkladov  Dodavatela alebo inych  objektivnych
ekonomickych dovodov, ato v sulade s clankom XVIII.
tychto OP. Toto pravo je pravom podla ¢lanku XVIII. bodu
18.3. pism. ) OP.

Faktury za dodavku elektriny a distribuciu elektriny (sluzby
distriblcie) sa uhradzaju podla datumu splatnosti
uvedenom na faktdre. Zaplatenim sa rozumie pripisanie
celej fakturovanej ciastky na bankovy ucet Dodéavatela
uvedeny na fakture a/alebo v zahlavi Zmluvy.

Fakturacnym obdobim za zdruzend dodavku elektriny
podla Zmluvy je obvykle jeden kalendarny mesiac, pokial
Dodavatel faktiru aj neskér. Na konci
fakturacného obdobia vystavi Dodavatel Odberatelovi
vyUctovaciu faktiru do 15. dna kalendarneho mesiaca

nasledujuceho po kalendarnom mesiaci, za ktory sa

nevystavi

vystavuje vyuctovacia faktira za dodavku elektriny, ak nie
je v Zmluve dohodnuté inak.

Dodavatel je opravneny vystavit faktiru za inak urcené
fakturacné obdobie, pricom v takom pripade je rozhodnym
obdobim pre fakturovanie ceny za zdruzenu dodavku
elektriny obdobie uvedené Dodavatelom na fakture. V
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takom pripade na konci Dodavatelom urceného
fakturacného obdobia vystavi Dodavatel Odberatelovi
vyUctovaciu faktiru do 15. dna po konci Dodavatelom
urceného faktura¢ného obdobia. Dodéavatel je opravneny v
pripade omeskania Odberatela alebo pri uplatneni Rezimu
Omeskania podla ¢lanku XXII. jednostranne urdit’ kratSie
fakturacné obdobie, a to aj opakovane.

Podkladom pre vystavenie dafiového dokladu (faktury) zo
strany Dodavatela pre Odberatela bude skutocny odber
elektriny zisteny na zaklade Udajov nameranych prislusnou
PDS a rozsah poskytnutych sluzieb distribucie. Pravo na
cenu za dodavku elektriny, cenu za sluzby distribucie a iné
suvisiace sluzby (dalej spolu aj ako ,,Cena”) vznika driom
dodania elektriny a sluzieb distriblcie, najneskor vsak ku
dnu skonéenia Zmluvy.

Ak pripadne den splatnosti platby na den pracovného
volna alebo den pracovného pokoja, je diiom splatnosti
najblizsi nasledujuci pracovny den.

Vyuctovaciu faktaru alebo rozpis preddavkovych platieb
Dodavatel doruci Odberatelovi bez zbyto¢ného odkladu
po vystaveni na adresu a/alebo emailovli adresu na
dorucovanie uvedenl v Zmluve.

V priebehu obdobia zdruzenej dodavky elektriny plati
Odberatel Dodévatelovi za opakovanu dodavku elektriny,
sluzby distribicie ainé suvisiace sluzby pravidelné
preddavkové platby za opakovanu dodavku. Vyska a pocet
mesacnych  preddavkovych platieb moze byt s
Odberatelom dohodnutd osobitne. Vyska a pocet
mesacnych preddavkovych platieb je obvykle stanovena
Dodavatelom pre odberatelov v jednotlivych odpoctovych
hladinach nasledovne:

Rocny odpocet = 100 % predpokladaného rocného odberu
/ 12 x predplatba k 5. diu v mesiaci dodavky

Mesacny odpocet = 90 % predpokladaného mesacného
odberu / 1 x predplatba k 5. diiu v mesiaci dodavky
Preddavkovl faktiru mozno u Odberatela elektriny
nahradit' rozpisom preddavkovych platieb, ktory je
danovym dokladom a ktory musi obsahovat nalezitosti
danového dokladu, najmé v iom musi byt vyjadrena dan z
pridanej hodnoty a prislusna spotrebna dan. V takomto
pripade Dodavatel nevystavuje preddavkové faktury a
Odberatel elektriny je povinny uhradzat preddavkové
platby v stlade s rozpisom preddavkovych platieb (dalej
len ,,rozpis preddavkovych platieb”).

Ak strany nedohodni na mesacnych
preddavkovych platbach, Dodéavatel je opravneny
jednostranne urcit vysku a pocet preddavkovych platieb v

sa Zmluvné

nim vyhotovenom rozpise preddavkovych platieb, ktory
Dodavatel zasle Odberatelovi. Dodavatel je v takom
pripade opravneny preddavkové platby urcit tak, aby
zohladiovali cenu za zdruzend dodavku elektriny a
skutocny odber elektriny, ktory mal Odberatel v
predchadzajucom obdobi alebo ktory planuje dosiahnut' v
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nadchadzajucom obdobi (a to aj podla dohodnutého
mnozstva odberu elektriny uvedeného v tejto Zmluve).
Odberatel ma pravo do 5 dni odo dna dorucenia rozpisu
preddavkovych platieb navrhnit odévodnenu zmenu
rozpisu preddavkovych platieb. V pripade marneho
uplynutia tejto lehoty a/alebo v pripade, ak nie je navrh
Odberatela riadne odovodneny, sa ma za to, ze Odberatel
rozpis preddavkovych platieb akceptoval. Dodavatel je
opravneny jednostranne upravit' vysku preddavkov aj bez
zmeny odberu, ak existuje dévodna obava z platobnej
neschopnosti Odberatela alebo ak nastala niektord zo
skutocnosti na strane Odberatela podla clanku XV. bodu
15.4. pism. c) OP; to plati aj v pripade uplatnenia Rezimu
Omeskania podla ¢lanku XXII. tychto OP.

Pokial dojde v priebehu fakturacného obdobia k zmene v
planovanom odbere elektriny, priradeniu dalSich alebo
vyradeniu doterajSich odbernych miest, pripadne k
zvySeniu Ceny zdruzenej dodavky elektriny alebo ak
Odberatel porusil Zmluvu podstatnym spdsobom, vysku
a pocet preddavkovych platieb mozno upravit postupom
primerane podla predchadzajuceho bodu 10.18. tohto
¢lanku OP, a to aj v priebehu fakturaéného obdobia.
Vyfakturovany nedoplatok alebo doplatok si Zmluvné
strany vzajomne vysporiadaju bezhotovostnym prevodom
v lehote splatnosti prislusnej faktary, ak nie je v Zmluve
alebo v OP uvedené alebo umoznené inak.

Pre stanovenie predpokladaného rocného alebo
mesaéného odberu sa prihliada na skuto¢ny odber
elektriny Odberatela za predchadzajuce zuctovacie
obdobie alebo na plénovany odber elektriny na
nadchadzajuce zlUctovacie obdobie. Obdobie opakovanej
dodavky elektriny je dohodnuté v Zmluve. Odberatelom
zaplatené preddavky v prislusnom zdc¢tovacom obdobi
budld zapocitané vo vylctovacej faktlure. Pripadny
preplatok vyUctovacej faktiry bude Odberatelovi vrateny
prevodom na bankovy Ucet, ktory Odberatel uviedol pri
uzatvoreni Zmluvy, ak nie je v Zmluve alebo v OP uvedené
alebo umoznené inak.

Dodavatel si vyhradzuje pravo pozadovat od Odberatela,
ktory v priebehu trvania Zmluvy opakovane meska s
Uhradou splatnych pohladavok Dodéavatela o viac ako 30
dni, preddavkovu platbu vo vyske 100 % splatnd najneskor
v posledny pracovny den mesiaca, ktory bezprostredne
predchadza mesiacu, v ktorom bude uskuto¢nena dodavka

elektriny.

Dodavatel je opravneny zaslat' Odberatelovi upomienku
(vyzvu) na zaplatenie svojho penazného naroku
arealizovat vsetky Ukony suvisiace so Zmluvou

prostrednictvom splnomocneného advokata, ato aj pri
realizacii Ukonov smerujlcich k ukonceniu Zmluvného
vztahu z dévodov na strane Odberatela alebo realizacie
pravneho Ukonu zapocitania. V pripade, ak je Dodavatel
elektriny zastipeny advokatom, Odberatel je povinny
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zaplatit okrem iného aj odmenu advokata zastupujiuceho
Dodavatela za kazdy Ukon poskytnutej pravnej sluzby
ur¢end podla § 9 a nasl. vyhlasky Ministerstva
spravodlivosti Slovenskej republiky ¢. 655/2004 Z. z. o
odmenach a nahradach advokatov za poskytovanie
pravnych sluzieb v zneni neskorsich predpisov.

Dodavatel je opravneny zmenit cenu alebo sposob jej
vypoctu aj v pripadoch neuvedenych v predchadzajucom
bode 10.8. a bode 10.9., a to predovsetkym v pripadoch,
ked' nastane Podstatna okolnost alebo ak zmena pravnych
predpisov  vyvola nakladov na realizaciu
povinnosti Dodéavatela podla Zmluvy. V tychto pripadoch
je Dodavatel opravneny pri produktoch s fixnou cenou
zvysit cenu dohodnutd podla Zmluvy a v pripade
produktov SPOT (Denny trh) zvysit cenu za Cenu sluzby.
Toto pravo je pravom podla ¢lanku XVIII. bodu 18.3 pism.
c) OP.

Vsetky platby podla Zmluvy sa vykonavaju spdsobom

zvysenie

dohodnutym v Zmluve.

Zmluvna strana znasa svoje naklady spojené s Uhradou
platieb podla Zmluvy (napriklad bankové poplatky,
postové poplatky a pod.).

V bankovom styku sa pouzivaju variabilné symboly
uvedené na prislusnej faktdre. Pri bezhotovostnom
prevode z Uctu sa za den platby povazuje den, ked' bola
platba pripisana na ucet Dodavatela alebo Odberatela. Pri
platbe v hotovosti poStovym peraznym poukazom na
prislusny ucet Dodavatela alebo Odberatela sa za den
platby povazuje den, ked’ posSta hotovost' prijala.
Dodavatel je podla svojho vlastného uvazenia opravneny
akykolvek splatny preplatok a/alebo akikolvek splatnu
pohladavku Odberatela voéi Dodavatelovi zapocitat s
akymkolvek splatnym penaznym zavazkom Odberatela
voci Dodavatelovi vratane splatnej kompenzacnej platby za
nedodrZanie Standardov kvality dodavky elektriny podla
vyhlasky Uradu pre regulaciu sietovych odvetvi ¢.
236/2016 Z. z., ktorou sa ustanovuju Standardy kvality
prenosu elektriny, distriblcie elektriny a dodavky elektriny
v zneni neskorsich predpisov, pricom o vykonani takéhoto
zapoditania tychto vzajomnych pohladavok do vysky, v
ktorej sa vzajomne kryju, Dodavatel informuje Odberatela
osobitnym pisomnym ozndmenim.

Platba Odberatela na konkrétnu pohladavku Dodavatela
sa povazuje za splnenu, pokial je riadne identifikovana
(oznacena spravnym variabilnym symbolom) a pripisana v
predpisanej vyske na prislusny bankovy Ucet Dodéavatela.
Pripadné neidentifikované platby poskytnuté Odberatelom
na bankovy ucet Dodavatela je Dodavatel opravneny
zapocditat na ktorukolvek pohladavku
Odberatelovi podla vlastného uvéazenia
Prijatie platieb nespravne oznacenych, duplicitnych, vyssich
ako pozadovanych, inych mylnych a neidentifikovanych
platieb Dodavatel a Odberatel nepovazuju za prijatie

svoju voCi

Dodavatela.
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platby pred dodanim tovaru podla § 19 ods. 4 Zakona o
DPH.

V pripade omeskania Odberatela s Uhradou akejkolvek
penaznej platby vznikd Dodavatelovi voci Odberatelovi
narok na Urok z omeskania vo vyske 0,05 % z dlznej sumy
za kazdy zacdaty dert omeskania, a to az do zaplatenia dlznej
sumy.

XI.
Zabezpeka a Garancia

Ak je Odberatel pocas celého trvania Zmluvy v omeskani s
Uhradou preddavkovej platby alebo vyuctovacej faktury a
k Uhrade nedoSlo ani v lehote dodatocne uréenej
Dodavatelom, alebo ak bol na majetok Odberatela podany
navrh na vyhlasenie konkurzu alebo restrukturalizéciu, ak
sa zacala likvidacia Odberatela, proti Odberatelovi bolo
zacaté exekucné konanie, bol vyhlaseny konkurz alebo je
Odberatel v predfieni (vykazuje zaporné vlastné imanie),
alebo ak ma Odberatel rozhodujicu majetkovu Ucast’ v
pravnickej osobe, ktora je dlznikom Dodavatela, pricom
rozhodujucou majetkovou Ucastou sa rozumie majetkovy
podiel vy$si ako 50%, ak je Odberatel v postaveni ovladanej
alebo ovladajucej osoby vo vztahu k diznikovi Dodévatela
v zmysle § 66a Obchodného zdkonnika, alebo ak je
Odberatel personalne prepojeny s diznikom Dodavatela, a
to takym sposobom, ze v Statutarnych organoch dlznika a
Odberatela su tie isté fyzické osoby (dalej len ,€lenovia
statutarnych organov”) alebo osoby v postaveni blizkych
oséb k Clenom &tatutarnych organov, je Dodavatel
opravneny pozadovat od Odberatela zloZenie penaznej
garancie (dalej len ,,Garancia”).

Odberatel je povinny zlozit Garanciu v lehote do dvoch (2)
pracovnych dni po doruceni vyzvy Dodavatela a/alebo
v lehote urenej Dodavatelom vo vyzve zlozit' na bankovy
Ucet Dodavatela pefiazni sumu podla vyzvy Dodavatela
ako garanciu zaplatenia ceny zdruzenej dodavky elektriny,
ato maximalne vo vyske rovnajucej sa platbe za tri
predchadzajuce kalendarne mesiace zdruzenej dodavky
elektriny. Porusenie povinnosti Odberatela v lehote zlozit
Garanciu sa povazuje za podstatné porusenie Zmluvy a
Dodavatel ma pravo prerusit’ alebo obmedzit dodavku a
distriblciu elektriny a/alebo odstupit’ od Zmluvy s
okamzitou platnostou a ucinnostou. V tomto pripade
moze odstupenie od  Zmluvy
Odberatelovi aj emailom s G¢inkami riadneho dorucenia

Dodavatel  zaslat
podla ¢lanku Xlll. bodu 13.1. pism. a) OP. Zlozenim
Garancie nie je dotknuté pravo Dodavatela na prerusenie
alebo obmedzenie distribucie a dodavky elektriny podla
Zmluvy a OP alebo pravo Dodavatela od Zmluvy odstupit’.
Dodavatel je opravneny pouzit Garanciu na Uhradu
akychkolvek splatnych pohladadvok Dodéavatela voci
Odberatelovi. O kazdom pouziti Garancie Dodavatel
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informuje Odberatela do 7 dni odo diia pouzitia Garancie.
Nevycerpanu cast Garancie je Dodavatel povinny vratit
Odberatelovi do 30 dni odo dna skoncenia Zmluvy a po
Uhrade vsetkych pohladavok, na ktorych zaplatenie ma
Dodavatel voci Odberatelovi narok. Odberatel je pocas
trvania Zmluvy povinny doplnit’ Garanciu, ktori Dodavatel
pouzil, a to do 7 dni po oznameni pouzitia Garancie. Ak
Odberatel Garanciu v tejto lehote nedoplni, uvedené sa
povazuje za podstatné porusenie Zmluvy a Dodavatel ma
pravo prerusit alebo obmedzit dodavku a distribuciu
elektriny a/alebo odstupit od Zmluvy s okamzitou
platnostou a ucinnostou. V tomto pripade moze
Dodavatel zaslat” odstupenie od Zmluvy Odberatelovi aj
emailom s Gc¢inkami riadneho doruéenia podla ¢lanku Xill.
bodu 13.1. pism. a) OP. Pocas trvania drzby Dodavatela k
penaznym prostriedkom vyplyvajucich z0
zlozenej Garancie nevznikaju Odberatelovi ziadne naroky.
Garancia méze byt zo strany Odberatela poskytnutd aj
formou bankovej zaruky zriadenej vo finan¢nej institucii s
bankovou licenciou v Slovenskej republike a/alebo v Ceskej
republike, a to vo vyske podla tohto bodu OP. Na pouzitie
bankovej zaruky sa primerane uplatnuju ustanovenia podla
tohto bodu OP. Dodavatel nie je povinny dodavku obnovit,,
pokial nie su vysporiadané vsetky splatné pohladavky a
doplnena Garancia.

Pred zacatim obdobia zdruzenej dodavky elektriny podla
Zmluvy a v pripade, ak bol na majetok Odberatela podany
navrh na vyhlasenie konkurzu alebo restrukturalizaciu, ak
sa zacala likvidacia Odberatela, proti Odberatelovi bolo
zacaté exekucné konanie, bol vyhlaseny konkurz alebo je
Odberatel v predizeni (vykazuje zaporné vlastné imanie),
alebo ak ma Odberatel rozhodujicu majetkovd Ucast’ v
pravnickej osobe, ktorad je dlznikom Dodavatela, pricom
rozhodujlcou majetkovou Ulastou sa rozumie majetkovy
podiel vyssi ako 50 %, ak je Odberatel v postaveni
ovladanej alebo ovladajlcej osoby vo vztahu k dlznikovi
Dodavatela v zmysle § 66a Obchodného zdkonnika, alebo
ak je Odberatel personélne prepojeny s dlznikom
Dodavatela, a to takym spdsobom, Ze v Statutarnych
organoch dlznika a Odberatela st Clenovia $tatutarnych
organov alebo osoby v postaveni blizkych osob k Clenom
Statutdrnych organov, tak Dodavatel ma pravo listom
zaslanym emailom a/alebo postou vyzvat Odberatela, aby
najneskor do 30 dni po zacati zdruzenej dodavky elektriny
zlozil zdbezpeku na bankovy Ucet Dodavatela, a to az do
vySky urcenej podla bodu 114. OP (dalej
~Zabezpeka”).

len

Vyska Zabezpeky sa vypocita ako sucin (i) ceny za dodavku
elektriny za 1 MWh urcenej podla tohto bodu OP a (ii)
objednaného objemu dodavky elektriny vztahujuceho sa
pomerne na tri mesiace dodavky elektriny podla Zmluvy.
Cena za 1 MWh sa na Ucely vypoctu Zabezpeky urci podla
ceny za 1 MWh za Produkt Futures Y+1 alebo podla
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porovnatelného burzového produktu pre elektrinu podla
¢lanku I. bodu 1.14. OP, platnej ku poslednému dnu
kalendarneho  mesiaca  predchadzajuceho dnu v
kalendarnom mesiaci, v ktorom Dodavatel zaslal
Odberatelovi vyzvu. Odberatel je povinny zlozit Zabezpeku
do 15 dni odo diia dorucenia vyzvy na zlozenie Zabezpeky
Odberatelovi. Ak Odberatel Zabezpeku nezlozi, uvedené sa
povaZzuje za podstatné porusenie Zmluvy a Dodavatel ma
pravo prerusit alebo obmedzit dodavku a distribuciu
elektriny a/alebo pravo odstupit od Zmluvy s okamzitou
platnostou a Uuclinnostou. V tomto pripade moze
Dodavatel zaslat” odstipenie od Zmluvy Odberatelovi aj
emailom s Ucinkami riadneho dorucenia podla ¢lanku XIII.
bodu 13.1. pism. a) OP. Zlozenim Zabezpeky nie je
dotknuté pravo Dodavatela na prerusenie alebo
obmedzenie distriblcie a dodavky elektriny podla Zmluvy
a OP alebo pravo Dodévatela od Zmluvy odstupit.
Dodavatel ma pravo pouzit" Zabezpeku na uspokojenie
akychkolvek nezaplatenych splatnych pohladavok zo
Zmluvného vztahu voci Odberatelovi. V takomto pripade
sa vratenie CiastoCnej Zabezpeky povazuje za splnenie

povinnosti vratenia Zabezpeky v celom rozsahu. Dodéavatel

vrati nevylerpanu cast' Zabezpeky Odberatelovi do 2
mesiacov od ukoncenia Zmluvy na jeho bankovy ucet.
Pocas trvania drzby Dodavatela k pefaznym prostriedkom
vyplyvajucich  zo zlozenej Zabezpeky nevznikajd
Odberatelovi ziadne naroky. Zabezpeka moéze byt zo
strany Odberatela poskytnuta aj formou bankovej zaruky
zriadenej vo financnej institlcii s bankovou licenciou v
Slovenskej republike a/alebo v Ceskej republike, a to vo
vyske podla tohto bodu OP. Na pouzitie bankovej zaruky
sa primerane uplatiujd ustanovenia podla tohto bodu OP.

XIl.
Reklamacie

Odberatel méze o vade plnenia zo Zmluvy informovat’

Dodavatela akymkolvek spésobom urcenym pre
dorucovanie podla ¢lanku XIll. OP na adresu sidla
Dodavatela (dalej aj ,,Reklamacia”).

V  Reklamacii je povinny Odberatel dostatocne
konkretizovat’ vadu plnenia zo Zmluvy tak, aby ju bolo
mozné pre pripad posudenia objektivne stotoznit a
zaroven uviest, aké naroky z vad plnenia si vodi
Dodavatelovi uplatiuje.

Ak sa Reklamacia bude vztahovat na porusenie povinnosti
dodrzania Standardov kvality dodavky elektriny podla
¢lanku VII. OP, uvedené sa bude povazovat za podanie
podla § 1 pism. f) vyhlagky Uradu pre regulaciu sietovych
odvetvi ¢. 236/2016 Z. z,, ktorou sa ustanovuju standardy
kvality prenosu elektriny, distribucie elektriny a dodavky
elektriny v zneni neskorsich predpisov a pri jeho

vybavovani bude Dodavatel postupovat v sulade s
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¢lankom VII. OP a vyhlasky Uradu pre regulaciu sietovych
odvetvi ¢. 236/2016 Z. z., ktorou sa ustanovuju standardy
kvality prenosu elektriny, distribucie elektriny a dodavky
elektriny v zneni neskorsich predpisov.

Ak vyhlaska Uradu pre regulaciu sietovych odvetvi ¢
236/2016 Z. z, ktorou sa ustanovuju Standardy kvality
prenosu elektriny, distribucie elektriny a dodavky elektriny
v zneni neskorsich predpisov, neustanovuje nieco iné, je
Odberatel povinny Reklaméaciu uplatnit’ u Dodavatela bez
zbytoc¢ného odkladu po tom, ¢o i) vadu zistil, ii) alebo pri
vynalozeni odbornej starostlivosti mal vadu zistit po
vykonani dodavky elektriny a zabezpecleni distriblcie
elektriny do odberného miesta Odberatela vratane
suvisiacich sluzieb, a to najneskér do dvoch mesiacov od
vyskytu vady.

Ak sa jedna o pripad neuvedeny v bode 12.4. tohto ¢lanku
OP, Dodavatel uplatnent Reklamaciu posudi, v pripade
potreby oslovi so ziadostou o sucinnost prislusného
prevadzkovatela distribuénej sustavy a o vybaveni
Reklamacie informuje Odberatela do 30 dni pracovnych
odo dna dorucenia Reklamacie Dodavatelovi. V pripade, ak
Reklaméacia nebude dostatoc¢ne uréitd a nebude mat’
nélezitosti podla bodu 12.2. tohto ¢lanku OP, Reklamacia
sa bude povaZovat za neurcity pravny ukon a z tohto
dévodu nebude na nu Dodavatel prihliadat. O tejto
skutocnosti informuje Dodéavatel Odberatela najneskor do
uplynutia lehoty na vybavenie Reklamacie.

Odberatelom neskér rozsirované a novo uplatfiované
naroky tykajlce sa Reklaméacie budu povazované za novu
Reklamaciu.

Podrobnosti o Reklamacii sa mozu riadit’ reklamacnym
poriadkom a v pripade, ak bude vydany, predstavuje
reklamacny poriadok prilohu tychto OP.

Xl
Dorucovanie

Pisomnosti tykajuce sa trvania Zmluvy alebo Zmeny
Zmluvného vztahu alebo zrusenia (zaniku) Zmluvy si
zasielaju Zmluvné strany:

a) ak pisomnost odosiela Dodavatel:

i. listinne na koreSpondencnd adresu, ktora je
uvedena v zahlavi Zmluvy a/alebo na inu adresu
uvedenit v  Zmluve identifikovand  pre

dorucovanie takychto pisomnosti. Za den

dorucenia (moment kedy sa pisomnost” dostala
do dispozi¢nej sféry Odberatelovi) sa povazuje
den, kedy bol vykonany prvy pokus o dorucenie

a kedy sa dorucovanad pisomnost” dostala do

dispozi¢nej sféry Odberatela;

ii. elektronicky na emailovd adresu uvedenu v

Zmluve a/alebo emailovi adresu ktorejkolvek

Odberatelom

osoby oznacenej v Zmluve.
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Moment dorucenia nastava po uplynuti jednej (1)
hodiny od odoslania elektronického dokumentu
na prislusnu emailovt adresu z emailovej adresy
urcenej pre vzajomnu komunikaciu uvedend v
Zmluve alebo z emailovej adresy splnomocnenca

Dodavatela konajuceho na zaklade
plnomocenstva udeleného Dodavatelom. Na to,
aby elektronicky dokument wvyvolal Gcinky
platného dorucenia, sa nevyzaduje jeho
podpisanie kvalifikovanym elektronickym
podpisom;

V pripade, ak sa dorucovanie vykona oboma z vyssie

uvedenych sposobov, za moment dorucenia
pisomnosti sa povazuje ten z momentov, ktory vo
vztahu k jednotlivym sp6sobom dorucovania nastane
skor.

b) ak pisomnost odosiela Odberatel:

i. listinne na koreSpondencnd adresu, ktora je
uvedena v zahlavi Zmluvy a/alebo na inu adresu
uvedenit v Zmluve identifikovand  pre

takychto pisomnosti. Za den

dorucenia (moment kedy sa pisomnost” dostala

dorucovanie

do dispozicnej sféry Dodavatelovi) sa povazuje
den, kedy bol vykonany prvy pokus o dorucenie
akedy sa dorucovanad pisomnost dostala do
dispozi¢nej sféry Dodavatela.
Pisomnosti neuvedené v bode 13.1. tohto ¢lanku OP si
zasielaju Zmluvné strany elektronicky na emailovd adresu
uvedend v Zmluve a/alebo emailovi adresu ktorejkolvek
osoby oznacenej jednotlivou Zmluvnou stranou v Zmluve.
Moment dorucenia nastava po uplynuti jednej (1) hodiny
od odoslania elektronického dokumentu na prislusni
emailovu adresu z emailovej adresy urcenej pre vzajomnu
komunikaciu uvedent v Zmluve alebo z emailovej adresy
splnomocnenca jednotlivej Zmluvnej strany konajuceho na
zaklade plnomocenstva udeleného touto Zmluvnou
stranou. Na to, aby elektronicky dokument vyvolal Gcinky
platného dorucenia, sa nevyzaduje jeho podpisanie
kvalifikovanym elektronickym podpisom.
Pisomnosti sa povazuju za dorucené aj v pripade
bezdovodného odopretia prevzatia zasielky dorucovanej
osobne/prostrednictvom kuriéra a/alebo v pripade, ak je
adresat neznamy a/alebo v pripade, ak je adresat
nezastihnuty a/alebo v pripade, ak adresat zomrel a/alebo
v pripade, ak adresat zanikol. Za den dorucenia sa v
takomto pripade povazuje den, ked bolo prijatie
pisomnosti bezdovodne odopreté a/alebo ked sa
pisomnost nedostala do dispozicnej sféry adresata z
dévodov podla predchadzajicej vety, o com nemusi byt
adresat pisomnosti pouceny.
Upozornenia na porusenie Zmluvy a upomienky mézu byt
zo strany Dodavatela zasielané v elektronickej podobe
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prostrednictvom emailu a/alebo prostrednictvom SMS
podla udajov uvedenych v Zmluve.

Kazda zo Zmluvnych strdn ma pravo oznamit' zmenu
emailovych adries / oznacenej osoby jednej Zmluvnej
strany druhej Zmluvnej strane. Takéto oznamenie je Gcinné
3 dni po jeho doruceni druhej Zmluvnej strane. Toto pravo
sa nepovazuje za pravo zakladajice Zmenu Zmluvného
vztahu. Kazdad zo Zmluvnych strdn ma zaroven povinnost’
bezodkladne informovat” druhd Zmluvnu stranu o zmene
Udajov uvedenych v Zmluve, a to najneskor do 3 dni odo
dna zmeny tychto Udajov.

XIV.

Osobitné ustanovenia pre dodavku elektriny zranitelnym

odberatelom

Podmienky a spdsob zabezpecovania dodavky elektriny za
cenu regulovanu Uradom pre zranitelného odberatela
upravuje Zakon o energetike, najmé v ustanoveni § 17b.
Pokial nastane rozpor medzi ktorymkolvek ustanovenim
Zmluvy aOP a ustanovenim Zakona o energetike
upravujucimi zabezpecovanie dodavky elektriny za cenu
regulovand Uradom pre zranitelného odberatela,
ustanovenie Zadkona o energetike ma prednost’.

Ukoncit Zmluvu s dohodnutou dodéavkou elektriny za cenu
regulovand Uradom je mozné iba za podmienok,
sposobom a v lehotach uvedenych v Zakone o energetike,
najma v § 17b Zakona o energetike.

XV.
Ukon¢enie a zanik zmluvy

Ak je Zmluva uzavretd na dobu urcity, po uplynuti doby
trvania Zmluvy sa trvanie Zmluvy predizi, a to aj opakovane
vzdy o dalSich 12 kalendarnych mesiacov, pokial
ktorakolvek zo Zmluvnych strdn neoznami druhej Zmluvnej
strane najskor 6 mesiacov a najneskor 4 mesiace pred
skoncenim pévodne dohodnutej doby trvania Zmluvy, Ze si
nezela, aby sa Zmluva predizila. Takéto oznamenie musi byt
realizované v pisomnej podobe a musi byt" riadne a véas
dorucené podla clanku Xlll. OP druhej Zmluvnej strane
najneskér v posledny den tejto oznamovacej lehoty. Ak
budli uvedené podmienky splnené, Zmluva zanika
uplynutim posledného dna trvania Zmluvy za predpokladuy,
ze Odberatel zabezpecil, aby k tomuto terminu bol
ukonceny proces zmeny dodavatela podla Zakona o
energetike a podla suvisiacich vseobecne zavaznych
pravnych predpisov a inych pravidiel trhu s elektrinou. Ak
si Odberatel  nesplni  svoju podla
predchadzajicej vety a/alebo ak Odberatel neuhradil

Dodavatelovi vsetky splatné penazné naroky a ztohto

povinnost’

dovodu Dodavatel neudelil stihlas so zmenovym procesom
na nového dodéavatela elektriny, mé sa za to, ze Odberatel
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zobral svoje pisomné ozndmenie spat’ a Zmluvny vztah
zalozeny Zmluvou pokracuje aj nadalej. Znenie tohto
odseku sa nevztahuje na Zmluvu za regulovanu cenu zo
strany URSO, pri¢com Zmluva za regulovant cenu zo strany
URSO sa prolonguje za podmienok stanovenych Zakonom
o energetike.
Ak je Zmluva uzatvorena na neurcitu dobu a v Zmluve nie
je dohodnuté inak, vypovednd doba su 4 kalendarne
mesiace a zacina plynat od prvého dna kalendarneho
mesiaca nasledujuceho kalendarnom mesiaci, v ktorom
bola pisomnéa vypoved' riadne doruéena druhej Zmluvnej
strane a skonci sa uplynutim posledného dna prislusného
kalendarneho mesiaca.

Zmluva moéze byt ukoncena dohodou Zmluvnych stran.

Dodavatel je opravneny odstUpit od Zmluvy:

a) v pripade podstatného porusenia Zmluvy zo strany
Odberatela;

b) v pripade, ak sa Odberatel opakovane dostal do
omeskania s plnenim zmluvnej povinnosti, a to napriek
tomu, Ze bol na moznost” odstlipenia Dodavatela od
Zmluvy pre opakované porusovanie tejto zmluvnej
povinnosti v  predchadzajicej pisomnej vyzve
upozorneny;

c) v pripade, ak nastane niektord z nasledujucich
skutocnosti na strane Odberatela, pricom v takom
pripade je Dodéavatel opravneny odstupit' od Zmluvy
podla tohto ustanovenia aj bez poskytnutia dodatocnej
lehoty na plnenie:

i. bol podany navrh na vyhlasenie konkurzu
alebo restrukturalizacie;

ii. bol
restrukturalizacia,

vyhlaseny konkurz alebo povolena

iii. Odberatel vstupil do likvidacie,

iv. voci Odberatelovi bolo zacaté exekucné
konanie,

V. Odberatel je v prediZeni alebo inak v stave
hroziacej alebo  skutocnej  platobnej
neschopnosti,

Vi. nastali iné skutocnosti, ktoré objektivne
odovodnuju  pochybnosti o  schopnosti

Odberatela riadne a vcas plnit svoje penazné
zavazky zo Zmluvy.

Za podstatné porusenie Zmluvy sa povazuje najma:

a) omeskanie Odberatela s Uhradou akejkolvek penaznej
pohladavky vyplyvajicej zo Zmluvy a suvisiacou so
Zmluvou (napriklad nezaplatenie zélohy a/alebo

preddavkovej platby a/alebo faktury za dodavku

elektriny alebo za zdruzend dodavku elektriny [vratane
akejkolvek platby podla cenového rozhodnutia URSO,
akejkolvek zmluvnej pokuty, Urokov z omeskania,
naroku na nahradu skody a odmeny advokata], inych
penaznych plneni podla Zmluvy, Cennika alebo

Cennika doplnkovych sluzieb), ajej nezaplatenie
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napriek zaslanej vyzve (upomienke) na zaplatenie
a uplynutiu lehoty na dodatocné splnenie zavazku
uvedeného v zaslanej vyzve (upomienke);
b) opakujice sa omeskanie Odberatela
akejkolvek penaznej

s Uhradou

pohladavky vyplyvajacej zo
Zmluvy a suvisiacou so Zmluvou (napriklad omeskanie
pri plateni zalohy a/alebo preddavkovej platby a/alebo
faktdry za dodavku elektriny alebo za zdruzenu
dodéavku elektriny [vratane akejkolvek platby podla
cenového rozhodnutia URSO, akejkolvek zmluvnej
pokuty, Urokov z omeskania, naroku na nadhradu skody
a odmeny advokata], inych penaznych plneni podla
Zmluvy, Cennika alebo Cennika doplnkovych sluzieb);

c) podstatné porusenie povinnosti
Specifikované v Zmluve alebo v OP;

osobitne

d) nepodstatné porusenie povinnosti podla Zmluvy alebo
OP sa povazuje za podstatné porusenie Zmluvy v
pripade, ze Odberatel nesplni ani na vyzvu svoju
povinnost  zakladajicu  nepodstatné  porusenie
povinnosti Odberatelom, a to ani v dodatocnej
primeranej lehote, ktord mu k tomu bola poskytnuts;

e) ak je dlhSie ako 30 dni z dovodu necinnosti alebo
neplnenia povinnosti Odberatela prerusena alebo
obmedzend distribdcia elektriny pri neopravnenom
odbere podla ustanovenia Zakona o energetike alebo
ak je dlhSie ako 30 dni prerusena alebo obmedzena
distriblcia elektriny zo strany prevadzkovatela

distribucnej sustavy z dovodu neopravneného odberu

alebo z dovodu iného porusenia povinnosti Odberatela
voci Dodavatelovi Ci prevadzkovatelovi distribucnej

sustavy;
fy ak Odberatel neozndmi Dodavatelovi Udaje
nevyhnutné pre podanie Uplnej zZiadosti o

uskutocnenie zmeny dodavatela alebo ozndmené
Udaje budu nelplné, nespravne alebo nepravdivé;

g) ak nedéjde k zmene dodavatela a zahajeniu dodavky
ani do 30 dni po predpokladanom termine zacatia
dodavky elektriny uvedeného v Zmluve;

h) nepredlozenie podkladov a informacii pozadovanych
Dodavatelom podla bodu 22.2. OoP
v Dodavatelom urcenej lehote.

pism. i)

Zmluva straca platnost’ aj ukonéenim zmluvy o pripojeni

Odberatela do distribu¢nej sustavy.

Dodavatel je opravneny Zmluvu uzatvorenud na dobu urcitu

vypovedat, a to aj bez udania dovodu a bez vypovednej

lehoty. Ukoncenie Zmluvy Dodévatelom sa povazuje za
ukoncenie Zmluvného vztahu.

Odberatel je opravneny Zmluvu vypovedat z dovodov:

a) podstatného alebo opakovaného porusenia Zmluvy
Dodavatelom, a to predovsetkym v pripade, ak i)
Dodavatel opakovane neopravnené
obmedzenie alebo prerusenie distribucie elektriny
Odberatelovi, ii) Dodavatel je voci Odberatelovi v

zavinil
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omeskani so zaplatenim penaznej pohladavky
vyplyvajucej zo Zmluvy a dIzni pohladavku neuhradi
ani do 30 dni odo dna dorucenia predchadzajlcej
pisomnej vyzvy Odberatela, iii) nastane iné podstatné
porusenie  povinnosti  Dodavatelom  osobitne
Specifikované v Zmluve alebo v OP;

b) ako prejav odmietnutia Navrhu na Zmenu Zmluvného
vztahu, ktory je obsahom Oznadmenia Navrhu na
Zmenu Zmluvného vztahu vykonaného Dodavatelom
voci Odberatelovi najneskér do 15 kalendarnych dni po
vykonani takéhoto Ozndmenia Navrhu na Zmenu
Zmluvného vztahu.

Na platnu realizéciu vypovede podla tohto bodu postacuje,
aby bola vypoved najneskdér posledny den tejto lehoty
odovzdand na postovl prepravu. Vypovedna doba
vypovede podla tohto bodu je 30 dni a zacina plynut od
prvého dna nasledujuceho po dni dorucenia pisomnej
vypovede na koreSpondencnu adresu Dodavatela.

Dodavatel ma pravo Zmluvu vypovedat vzdy, a to aj v

pripade Zmluvy uzavretej na dobu urcitl, pokial nastane

niektora z nizSie uvedenych skutocnosti:

a) pomer vlastného imania a zavazkov Dodavatela je
menej ako 20 ku 100;

b) ak je Koeficient referencnej ceny rovny alebo vyssi ako
1,2;

c) Odberatel neprijal Navrh na Zmenu Zmluvného vztahu
a zaroven neuplatnil svoje pravo Zmluvu vypovedat
podla bodu 15.8. pism. b) tohto ¢lanku OP.

V pripade porusenia akejkolvek povinnosti Odberatela

podla bodu 15.5. OP, za ktoré Dodavatel odstupi od

Zmluvy, vznikd Dodavatelovi narok na zmluvnu pokutu.

Zmluvna pokuta sa podla tohto bodu urdi:

a) v pripade Zmluvy s cenou za dodavku elektriny uréenej
podla Produktu Fix vo vyske sucinu dohodnutej ceny
silovej elektriny podla Zmluvy a rozdielu objednaného

elektriny, byt

Odberatelovi pri predpokladanom 100 % odbere do

mnozstva ktord& mala dodana
konca Zmluvného vztahu, ak by nedoslo k zaniku
Zmluvy, a mnozZstva skuto¢ne dodanej elektriny, ktora
bola odobrata Odberatelom ku drnu ukoncéenia Zmluvy;
b) v pripade Zmluvy s cenou za dodavku elektriny uréenej
podla Produktu Spot vo vyske sucinu sumy vo vyske
100,00 eur za 1 MWh a rozdielu objednaného mnozstva
elektriny, ktord mala byt dodand Odberatelovi pri
predpokladanom 100 % odbere do konca Zmluvného
vztahu, ak by nedoSlo k zaniku Zmluvy, a mnozstva
skutocne dodanej elektriny, ktord bola odobrata
Odberatelom ku dnu ukonéenia Zmluvy
V pripade Zmluvy uzatvorenej na dobu neurditd sa na Gcely
vypoctu zmluvnej pokuty podla tohto bodu vychadza z
mnozstva elektriny, ktoré mal Odberatel odobrat pocas
vypovednej doby podla Zmluvy alebo OP, ak by nedoslo k
odstupeniu od Zmluvy. Dodavatel ma voci Odberatelovi
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takisto narok na nahradu skody vzniknutej v suvislosti s
porusenim povinnosti Odberatela, pre ktoré sa realizuje
odstupenie od Zmluvy zo strany Dodéavatela, a to vo vyske
nahrady skody presahujlicej narok zo zmluvnej pokuty.
Zmluvné pokuty podla Zmluvy a OP vznikaju samostatne
a existencia jednej zmluvnej pokuty neméd vplyv na
existenciu inej zmluvnej pokuty. V pripade vzniku naroku
Dodavatela na viacero zmluvnych pokut je Odberatel
povinny ich zaplatit v pripade ich uplatnenia Dodavatelom.
Ukoncenie Zmluvy akymkolvek spdsobom nema vplyv na
naroky Dodavatela vzniknuté do dna ukoncenia Zmluvy,
najma na narok na zaplatenie ceny, zmluvnych pokut,
Urokov z omeskania a nahrady Skody.

XVI.
Ochrana osobnych tdajov

Zmluvné strany su pri spracivani osobnych udajov povinné
dodrziavat vSeobecne zavazné pravne predpisy o ochrane
osobnych Udajov, najmé Nariadenie Eurdpskeho
parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o
ochrane fyzickych osob pri spractvani osobnych udajov a
o volnom pohybe takychto udajov, ktorym sa zruSuje
smernica 95/46/ES (dalej len ,,GDPR") a zakon ¢. 18/2018
Z. z. o ochrane osobnych Udajov a o zmene a doplneni
niektorych zakonov len ,Zakon o ochrane
osobnych udajov”).

Prevadzkovatelom osobnych Udajov podla ¢l. 13 ods. 1
pism. a) GDPR je

prevadzkovatela su Udaje uvedené v Zmluve.

(dalej

Dodavatel. Kontaktné udaje
Dodavatel spraciva osobné uUdaje vrozsahu meno,
priezvisko, email (tvoreny menom alebo priezviskom
fyzickej osoby), telefénne Cislo a osobné Udaje v rozsahu, v
akom je potrebné realizovat Zmluvu alebo nadvézujice
podklady (vratane v nich uvedenych osobnych udajov
fyzickych os6b) evidovat a uchovavat na uUcely danovej,
Uctovnej alebo podobnej evidencie alebo tieto osobné
Udaje inak spractvat na ucely danovych, uctovnych alebo
podobnych predpisov, napr. na Ucely dorucenia faktdry
prislusnej osobe druhej Zmluvnej strany, v rozsahu, v akom
je zodpovedajuce uchovavanie a dalSie spractvanie
osobnych Udajov nevyhnutné na splnenie prisluinej
zakonnej povinnosti zmluvnej strany [podla ¢l. 6 ods. 1
pism. ¢) GDPR]. V pripade ak je dotknutad osoba Zmluvna
strana, spraclvanie je nevyhnutné na plnenie zmluvy
uzavretej medzi Dodéavatelom a dotknutou osobou [podla
¢l. 6 ods. 1 pism. b) GDPR]. Zmluvné strany spracdvaju
uvedené osobné Udaje na zaklade svojich opravnenych
zaujmov [podla ¢l. 6 ods. 1 pism. f) GDPR], napr. aj za
Ucelom komunikécie s prislusnymi osobami druhej
Zmluvnej strany suvisiacej s plnenim zmluvy, vnitornych
administrativnych Ucelov, oslovovania marketingovymi
ponukami, a pod.
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Doba uchovévania osobnych Udajov vychadza z
prislusnych pravnych predpisov zakladajucich povinnost
evidovat a uchovavat osobné Udaje na ucely danovej,
Uctovnej alebo podobnej evidencie alebo tieto osobné
Udaje inak spracdvat na ucely danovych, uctovnych alebo
podobnych predpisov alebo na splnenie inej prislusnej
zakonnej povinnosti Zmluvnej strany. Pokial v konkrétnom
pripade nevznikne odévodnenéa potreba uchovavat Udaje
po dlhsiu dobu, su tdaje uchovavané najdlhsie 10 rokov od
ukoncenia Zmluvného vztahu.

Dotknuté fyzické osoby, ktorych osobné udaje su
spracivané Dodavatelom, maju okrem iného pravo na
Préavo na pristup k osobnym udajom, Pravo na opravu
osobnych Gdajov, Pravo na vymaz osobnych Gdajov, Pravo
na prenosnost’ osobnych Udajov, Pravo na obmedzenie
spracivania osobnych udajov,
spracivaniu osobnych Gdajov.
Préavo podat’ staznost dozornému organu (¢l. 13 ods. 2
pism. d) GDPR): v pripade podozrenia o tom, ze doslo k
poruseniu prav fyzickych oséb pri spractvani ich osobnych

Prdva namietat’ proti

Udajov alebo doslo k poruseniu tohto zdkona alebo
osobitného predpisu v oblasti ochrany osobnych udajov,
dotknutd osoba ma pravo podat’ navrh na zacatie konania
o ochrane osobnych Udajov dozornému organu, ktorym je:
Urad na ochranu osobnych Gdajov Slovenskej republiky,
sidlo: Namestie 1.méaja 7286/18, 811 06 Bratislava - mestska
¢ast’ Staré Mesto, Slovenska republika, ICO: 36 064 220,
telefén: + 421232313214,
statny.dozor@pdp.gov.sk, webova stranka:
https://dataprotection.gov.sk (dalej aj ,Dozorny organ”).
Podla § 100 ods. 3 zadkona ¢ 18/2018 Z. z. o ochrane
osobnych Udajov a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov

email:

v zneni neskorsich predpisov navrh na zacatie konania o
ochrane osobnych Udajov musi obsahovat: a) meno,
priezvisko, koreSpondencnu adresu a podpis navrhovatela,
b) oznacenie toho, proti komu navrh smeruje s uvedenim
mena, priezviska, trvalého pobytu alebo nazvu, sidla a
identifikacného disla, ak bolo pridelené, c) predmet navrhu
s oznacenim prav, ktoré mali byt pri spractvani osobnych
Udajov porusené, d) dékazy na podporu tvrdeni uvedenych
v navrhu, e) kopiu listiny alebo iny dokaz preukazujuci
uplatnenie prava podla druhej Casti druhej hlavy tohto
zakona alebo osobitného predpisu, ak si takéto pravo
dotknutd osoba uplatnila, alebo uvedenie dovodov
hodnych osobitného zretela o neuplatneni predmetného
prava, ak navrh podala dotknut4 osoba.
Viac o pravach dotknutych o0séb a podmienkach
spracivania osobnych Udajov je uvedené na webovej
stranke Dodavatela: https://www.rightpower.sk/.
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XVILI.
Koeficient referen¢nej ceny

Na Ucely zvysenia ceny silovej elektriny sa sleduje
Koeficient referencnej ceny. Koeficient referencnej ceny sa
sleduje pre Zmluvné vztahy, v ktorych je cena silovej
elektriny za 1 MWh dojednané ako fixna cena, teda pevna
suma. Cielom Koeficientu referencnej ceny je meratelnym
sposobom vyjadrit zmenu vysky nakupnej ceny silovej
elektriny na relevantnom komoditnom trhu.

Koeficient referencnej ceny sa urcuje na zaklade cien
porovnatelnych burzovych produktov pre sledované typy
burzovych produktov vymedzené v ¢lanku I. bode 1.14. OP.
Ceny sledovanych burzovych produktov su zverejiiované
najma prostrednictvom trhovych dat EEX alebo PXE. Power
futures si podla PXE obchodované ako derivaty na
platforme EEX a podla pravidiel EEX, ¢o podporuje pouzitie
EEX/PXE ako spoloc¢ného referencného ramca.

Pre stanovenie toho, v akom rozsahu sa zmenili podmienky
na trhu s elektrinou, sa pri kazdom sledovanom type
burzového produktu porovnava Pociatocna Referencna
cena a Porovnavana Referencna cena.

Pociatocna Referen¢na cena je zlctovacia cena, teda
Price, prislusného sledovaného alebo
porovnatelného burzového produktu ku dru podpisu
Zmluvy, podla bodu 1.14. OP.
Porovnavana Referencna cena je zUctovacia cena, teda
Settlement Price, porovnatelného burzového produktu ku
dnu stanovenia Koeficientu referencnej ceny, uréena podla
¢lanku . bodu 1.14. OP.

Driom stanovenia Koeficientu referencnej ceny je prvy

Settlement

uréena ¢lanku 1.

pracovny den prisluSného kalendarneho mesiaca pocas
trvania Zmluvného vztahu, ak Dodavatel neurdi v
Oznameni Navrhu na Zmenu Zmluvného vztahu iny den,
ktory je z hladiska dostupnosti trhovych uUdajov alebo
porovnatelnosti produktov vhodnejsi.

Koeficient referencnej ceny sa pre kazdy sledovany typ
burzového produktu vypodita ako podiel Porovnavanej
Referencnej ceny a Pociatocnej Referencnej ceny, teda:
Koeficient referencnej ceny = Porovnavana Referencna
cena / Pociatocna Referencna cena

Podstatna okolnost nastdva, ak Koeficient referencnej
ceny aspon pre jeden sledovany typ burzového produktu
bude rovny alebo vyssi ako 1,20. V takom pripade sa ma za
to, Ze cena elektriny na relevantnom komoditnom trhu pri
porovnatelnom sledovanom burzovom produkte vzrastla
najmenej o 20 % oproti cene porovnatelného produktu ku
dnu podpisu Zmluvy.

Zmenu vo vySke Koeficientu referencnej ceny nevie
Dodavatel v ¢ase uzavretia Zmluvy s istotou predpokladat.
Ak nastane Podstatnd okolnost, zakladd to na strane
Dodavatela rozumnu potrebu upravit' dohodnutd cenu
silovej elektriny alebo spbsob jej uréenia.
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V pripade, ak nastane Podstatna okolnost, je Dodéavatel
opravneny jednostranne upravit' cenu silovej elektriny pri
Produkte Fix a/alebo spbsob uréenia ceny za dodanu
elektrinu pri Produkte Spot vratane vysky Ceny sluzby, a to
postupom podla clanku X. bodu 10.9. OP, ¢lanku X. bodu
10.24. OP, pripadne podla dalSich ustanoveni ¢lanku X. OP
upravujlcich zmenu ceny pri Podstatnej okolnosti, a ¢lanku
XVIII. OP.

Dodavatel je pri uplatneni Podstatnej okolnosti povinny v
oznameni adresovanom Odberatelovi uviest najméa
identifikaciu pouzitého sledovaného alebo
porovnatelného burzového produktu, datum urcenia
Pociatoc¢nej Referencnej ceny, datum urcenia Porovnavanej
Referencnej ceny, vysku tychto cien, vypocet Koeficientu
referencnej ceny a odkaz na pouzity zdroj trhovych Gdajov,
ak je takyto zdroj verejne dostupny alebo ak ho mozno v
oznameni primerane identifikovat.

XVIII.
Zmluvny vztah a Zmena zmluvného vztahu

Zmluvné strany suhlasia s tym, Ze obsah Zmluvného vztahu
moze byt okrem iného zmeneny nasledovne (v texte OP aj
~Zmena Zmluvného vztahu"):

a) zmenou Zmluvného vztahu pisomnym dodatkom k
Zmluve podpisanym oboma Zmluvnymi stranami
(realizuje sa za sucinnosti oboch Zmluvnych stran);

b) zmenou OP;

c) zmenou na zdklade uplatnenia prava Dodavatela, v
dobsledku ktorého dochadza k Zmene Zmluvného
vztahy;

d) v pripadoch, pre ktoré to vyslovne stanovuje vieobecne
zavazny pravny predpis.

Préva a povinnosti uvedené v Zmluve a OP sa menia a

nahradzaju v rozsahu, v ktorom nastala Zmena Zmluvného

vztahu.

Zmena Zmluvného vztahu podla bodu 18.1. pism. b)

a pism. ¢) tohto ¢lanku OP sa vykona tak, ze:

a) Dodavatel voci Odberatelovi vykona Oznamenie
Navrhu na Zmenu Zmluvného vztahu postupom podla
bodu 18.4. tohto ¢lanku OP;

b) Odberatel ma pravo odmietnut’ prijatie Navrhu na
Zmenu Zmluvného vztahu, ktory je obsahom
Ozndmenia Navrhu na Zmenu Zmluvného vztahu
vyhradne tym, Ze vyuZije svoje pravo vypovedat
Zmluvu z dovodu navrhovanej Zmeny Zmluvného
vztahu v lehote a postupom podla ¢lanku XV. bodu
15.8. pism. b) OP;

c) v pripade, ak Odberatel nevyuzije svoje pravo na
vypovedanie Zmluvy podla ¢lanku XV. bodu 15.8. pism.
b) OP z dbévodu navrhovanej Zmeny Zmluvného
vztahu, ma sa za to, ze Odberatel akceptoval Navrh na

18.4.

18.5.
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Zmenu Zmluvného vztahu, ktory bol predmetom
Oznamenia Navrhu na Zmenu Zmluvného vztahu.
Oznamenie Navrhu na Zmenu Zmluvného vztahu moze
byt vykonané aj elektronicky prostrednictvom emailu
podla clanku XIII. tychto OP. Dodavatel vykona Oznamenie

Névrhu na Zmenu Zmluvného vztahu voci Odberatelovi:

a) pri zmene Obchodnych podmienok podla bodu 18.1.
pism. b) tohto ¢lanku OP: OP su dostupné na
internetovej strdnke Dodévatela www.rightpower.sk a
tiez v jeho sidle alebo u jeho zmluvnych obchodnych

partnerov. Dodavatel je opravneny menit a dopinat
OP, popr. ich nahradit' novym znenim. O zmenach OP
sa Dodéavatel zavazuje Odberatela
najneskér 30 dni pred diiom Gcinnosti zmeny OP (resp.
Ucinnosti novych OP), a to zverejnenim zmeny OP na

informovat’

svojej internetovej stranke www.rightpower.sk a
stcasne musi Odberatela na tito zmenu OP vhodnym
sposobom upozornit:

i. v pripade Zmeny OP sa zmena OP zapracuje
nahradenim textu znenia poslednych platnych a
Gc¢innych OP v prislusnej casti novym textom OP
v Casti, ktorej sa Zmena tyka. Datum Ucinnosti
Zmeny sa vyznadi v OP ako datum ucinnosti
poslednej Zmeny;

ii. Dodavatel mbze

okrem  zverejnenia na

internetovej  stranke  Dodavatela  vykonat
Oznémenie Navrhu na Zmenu Zmluvného vztahu
vo forme odoslania zmenenych OP Odberatelovi.
V takom pripade plati, ze Odberatel v pripade, ak
podla bodu 18.1. pism. c) udeli svoj suhlas so
Zmenou Zmluvného vztahu, nastdva Zmena
Zmluvného vztahu v sudlade s navrhovanou
zmenou Obchodnych podmienok, a to aj v tom
pripade, ak by pre prislusni zmenu zmluvnych
podmienok Zmluva inak vyZadovala uzatvorenie
pisomného dodatku k Zmluve. Pre tento pripad
sa § 273 ods. 2 Obchodného zékonnika neuplatni;
b) pri uplatneni prava podla bodu 18.1. pism. ¢) tohto

¢lanku OP: Dodévatel vykond Oznamenie Navrhu na

Zmenu Zmluvného vztahu tym, ze informuje
Odberatela o uplatneni jeho prava v dosledku, ktorého
nastava Zmena Zmluvného vztahu a zasle Odberatelovi
navrh Dodatku Zmluvy, ktorého obsahom je Navrh na
Zmenu Zmluvného vztahu, a to s tym, Ze:

i. Dodatok nadobudne platnost” postupom podla
bodu ¢lanku XVIII. bodu 18.3. OP;

ii.  ucinnost’ takto navrhovanej Zmeny Zmluvného
vztahu nastava ucinnostou Dodatku, a to nie skor
ako 30 kalendarnych dni po vykonani Ozndmenia
Navrhu na Zmenu Zmluvného vztahu.

Ak je zmena Zmluvného vztahu vyvoland vseobecne

zadvaznym pravnym predpisom a/alebo rozhodnutim

prislusného organu a/alebo akymkolvek inym Ukonom
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alebo skutoénost'ou majldcou vieobecne zavazny charakter
(napriklad zmena Cennika z dévodu zmeny cenového
rozhodnutia URSO, zmeny cennika prevadzkovatela
distribucnej  sustavy, nového  poplatku
tvoriaceho cenu za zdruzenU dodavku elektriny, zmena
sadzby DPH a pod.), ktord mé za nasledok zmenu, zrusenie
alebo nahradenie niektorého z ustanoveni Zmluvy a/alebo
OP a/alebo ceny za zdruzenu dodavku elektriny, takato
zmena sa nepovazuje za Zmenu Zmluvného vztahu a pre
uplatrovanie a aplikaciu zmenenych podmienok nie je

zavedenie

Dodavatel povinny realizovat Zmenu Zmluvného vztahu
podla tohto clanku OP, tieto podmienky (napriklad
zaklade

zvysenie cenového

rozhodnutia

penaznych plneni na
URSO, prevadzkovatela
distribu¢nej sustavy apod.) sa uplatnia automaticky

zmena cennika
a v takom pripade sa dotknuté ustanovenie Zmluvy alebo
OP povazuje za upravené, zmenené, zrusené alebo
nahradené vseobecne zdvaznym pravnym predpisom
a/alebo  rozhodnutim prislusného orgénu a/alebo
akymkolvek inym Ukonom alebo skuto¢nostou majlcou
vSeobecne zavazny charakter odo dna jeho/jej/ich
ucinnosti.

XIX.
Obchodné podmienky

Zmluva moze odkazovat na OP urcené v Odkaze (dalej aj
ako ,0dkaz"”). OP v Odkaze mézu byt v Zmluve urcené
niektorym z nizsie uvedenych sposobov:

a) dcislom OP;

b) datumom prislichajucim k zneniu vydania uréeného
v OP;

c) ak v Zmluve nie si OP urcené cislom a ani driom ich
vydania, plati, ze Zmluva v Odkaze odkazuje na
posledné znenie OP vydanych Dodavatelom, ktoré boli
vydané pred podpisom Zmluvy aucinné v case
podpisu Zmluvy.

V OP sa moze uviest:

a) datum vydania OP;

b) datum Ucinnosti poslednej Zmeny. V pripade, ze datum
uc¢innosti poslednej Zmeny je neskorsi ako datum
vydania OP, plati, Ze text OP obsahuje taktiez
zapracovany text poslednej Zmeny, ktorej datum
ucinnosti bol stanoveny k tomuto datumu.

Pokial' v Zmluve nie je uvedené inak, moze Dodéavatel

vykonat' zmenu akejkolvek casti OP.

Zmluvny vztah medzi stranami sa riadi a Zmluvné strany su

viazané OP v Uplnom zneni vSetkych Zmien, ktoré nastali

od prvého znenia OP az po Ucinnost poslednej Zmeny.

V pripade, ze je medzi Zmluvnymi stranami dojednana

platba majuca sankénl povahu vykazujica charakter

zmluvnej pokuty, tak plati, Ze Dodavatel je opravneny

pozadovat’ nahradu Skody sposobenej porusenim
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povinnosti, na ktory sa vztahuje takato zmluvna pokuta od
Odberatela a zaroven je Dodavatel opravneny domahat sa
od Odberatela nahrady skody presahujucej takito zmluvnu
pokutu. Ustanovenia o zmluvnych pokutach nevylucuju
uplatnenie prava Dodéavatela odstupit od Zmluvy, ak mu
takéto pravo vyplyva zo vSeobecne zavaznych pravnych
predpisov a/alebo zo Zmluvy a/alebo tychto OP.

XX.
Alternativne rieSenie sporov

Odberatel je opravneny predlozit URSO na alternativne
rieSenie spor s Dodéavatelom, ak sa ohladom predmetu
sporu uskutocnilo reklamacné konanie a Odberatel
nesuhlasi s vysledkom reklamacie alebo so sposobom jej
vybavenia; moznost obratit sa na sid tym nie je dotknuta.
Navrh na zacatie alternativneho rieSenia sa dorudi na
adresu uradu: Urad pre regulaciu sietovych odvetvi,
Tomasikova 28C, 821 01 Bratislava 3 alebo elektronicky na
adresu: ars@urso.gov.sk.
Navrh na zacatie alternativneho riesenia sporu obsahuje:
a) meno a priezvisko, ndzov alebo obchodné meno a
elektronicku alebo postovu adresu Odberatela,
b) nazov a sidlo Dodavatela,
c) predmet sporuy,
d) oddévodnenie nesuhlasu s vysledkom reklamacie alebo
sposobom vybavenia reklamécie,
e) oznacenie, coho sa navrhovatel domaha (navrh riesenia
sporu).
Névrh na zacatie alternativneho riesenia sporu predlozi
Odberatel Dodavatelovi bez zbyto¢ného odkladu,
najneskér vsak do 45 dni odo dna dorucenia vybavenia
reklamacie.
Dodéavatel a Odberatel ako Ucastnici rieSenia sporu su
povinni a opravneni navrhovat dbékazy a ich doplnenie
a predkladat’ podklady potrebné na vecné posudenie
sporu. Urad predlozeny spor rieéi nestranne s cielom jeho
urovnania. Lehota na ukoncenie alternativneho riesenia
sporu je 60 (Sestdesiat) dni odo dna podania Uplného
navrhu, v zlozitych pripadoch 90 (devatdesiat) dni odo dna
podania Uplného navrhu.
Alternativne rieSenie sporu sa skonci uzatvorenim pisomnej
dohody, ktora je zavdznd pre obe strany sporu alebo
marnym uplynutim lehoty, ak k uzatvoreniu dohody
nedoslo. Skoncenie alternativneho rieSenia sporu z dovodu
marneho uplynutia lehoty drad ozndmi Ucastnikom
sporového konania.
Na alternativne rieSenie sporu podla tohto clanku sa
nepouzije osobitny predpis, ktorym je zakon ¢. 391/2015 Z
z. o alternativnom rieSeni spotrebitelskych sporov a o
zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich
predpisov.
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XXI.
Postupenie pohladavok, factoring a stucinnost’
Odberatela

Dodavatel je opravneny kedykolvek postupit alebo
previest akékolvek svoje pohladavky voci Odberatelovi
vyplyvajice zo Zmluvy alebo v suvislosti so Zmluvou na
tretiu osobu, vratane postupenia v rdmci factoringu alebo
inej formy financovania, a to aj bez predchadzajiceho
suhlasu Odberatela.

Odberatel berie na vedomie, ze v pripade postupenia
pohladavky moze byt povinny plnit svoje penazné zavazky
tretej osobe urcenej Dodavatelom (najma
factoringovej spoloc¢nosti), pricom Dodéavatel alebo tretia

voci

osoba oznami Odberatelovi zmenu osoby opravnenej

prijimat plnenie.

Odberatel sa zavazuje poskytnut Dodavatelovi a/alebo

tretej osobe, na ktord bola pohladavka postipend, vietku

potrebnu sucinnost, najma:

a) pisomne potvrdit' existenciu, vysku a splatnost
pohladavky,

b) bez zbytocného odkladu ozndmit vietky skutocnosti,

vplyv na

vymozitelnost pohladavky,

ktoré moézu mat existenciu alebo
¢) zdrzat' sa akéhokolvek konania, ktoré by mohlo
zmarit, stazit alebo oddialit’ postipenie pohladavky
alebo jej uspokojenie,
d) reSpektovat pokyny osoby opravnenej prijimat
plnenie po ozndmeni postipenia pohladavky.
Odberatel je povinny poskytnut” pozadovanu sucinnost v
lehote uréenej Dodavatelom alebo tretou osobou, inak bez
zbytoéného odkladu, najneskér do 3 dni od dorucenia
vyzvy.
Odberatel nie je opravneny bez predchadzajuceho
pisomného suhlasu Dodéavatela zapocitat” akékolvek svoje
pohladavky Dodéavatelovi proti  postupenym
znizovat’

voCi
pohladdvkam  ani  jednostranne alebo
spochybnovat ich vysku.

V pripade porusenia povinnosti Odberatela podla tohto
¢lanku je Odberatel povinny zaplatitt Dodavatelovi
zmluvnd pokutu vo vyske 10 % z hodnoty dotknutej
pohladavky, najviac 30 000 EUR, minimalne vSak 1 000 EUR
za kazdé jednotlivé porusenie. Tym nie je dotknuty narok
Dodéavatela na nahradu Skody v plnom rozsahu. Vyska
zmluvnej pokuty zodpovedd povahe a vyznamu
zabezpeclovanej povinnosti, najma s ohladom na mozné
ohrozenie financovania  Dodavatela a  znizenie
vymozitelnosti pohladavky.

Porusenie povinnosti Odberatela podla tohto ustanovenia
sa povazuje za podstatné porusenie Zmluvy.

Dodavatel je v pripade porusenia povinnosti Odberatela
podla tohto ustanovenia opravneny odstupit od Zmluvy s

okamzitou ucinnostou.
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Postupenie pohladavky nemd vplyv na obsah a rozsah
povinnosti Odberatela vyplyvajlcich zo Zmluvy.

XXII.
Rezim Omeskania a moznosti Dodavatela

V pripade, ak je Odberatel v omeskani s Uhradou
akejkolvek penaznej pohladdvky voci Dodavatelovi po
dobu dlhsiu ako 10 dni, je Dodavatel opravneny uplatnit
voCi Odberatelovi osobitny rezim (dalej len ,Rezim

Omeskania”).

V ramci Rezimu Omeskania je Dodavatel opravneny, a to aj
bez predchadzajuceho upozornenia Odberatela, najma:

a) zmenit Produkt z Produktu Fix na Produkt Spot podla
bodu 9.13. ¢lanku IX. tychto OP,

b) pozadovat zloZenie Garancie alebo Zabezpeky podla
¢lanku XI. tychto OP, a to aj opakovane,

c) postupit pohladavku voci Odberatelovi tretej osobe
alebo ju pouzit na ucely financovania (vratane
factoringu), pricom Odberatel je povinny poskytnut
véetku potrebni sucinnost podla  prislusnych
ustanoveni tychto OP,

d) upravit vysku a pocet preddavkovych platieb podla
¢lanku X. tychto OP,

e) pozadovat Uhradu platieb v rezime 100 % preddavku
vopred,

f)  uplatnit zmluvné pokuty a iné sankcie podla Zmluvy
a tychto OP,

g) vyhlasit ozndmenim dorucenym Odberatelovi vietky
doposial nesplatné existujuce penazné pohladavky
voci Odberatelovi za splatné ku dnu uvedenému v
oznameni,

h) zmenit fakturacné obdobie na kratSie obdobie ako
bolo dohodnuté obdobie,

i)  pozadovat od Odberatela predlozenie informacii o
jeho financnej situacii, najméd Uctovnych vykazov,
Udajov o zavazkoch a pohladavkach alebo inych
relevantnych podkladov,

j)  pozastavit zliav,

individuadlnych ~ cenovych  zvyhodneni

obchodnych benefitov poskytnutych Odberatelovi,

poskytovanie  akychkolvek

alebo

k) obmedzit mnozstvo dodavanej elektriny na Uroven
nevyhnutnl pre zabezpeclenie zékladnej prevadzky
Odberatela, ak to umoznuju technické, zmluvné a
pravne podmienky, najma podmienky
prevadzkovatela distribucnej sustavy,

[)  pristpit k preruseniu alebo obmedzeniu dodavky
elektriny v stlade s tymito OP a prislusnymi pravnymi
predpismi,

m) prijat dalSie opatrenia vyslovne dovolené Zmluvou,
tymito OP alebo vSeobecne zavdznymi pravnymi
predpismi smerujuce k zabezpeceniu
plnenia povinnosti Odberatela.

riadneho



22.3.

22.4.

22.5.

22.6.

23.1.

23.2.

23.3.

23.4.

23.5.

M RIGHT
(1) POWER

Uplatnenie Rezimu Omeskania alebo jeho jednotlivych
opatreni je vylu¢ne na uvazeni Dodavatela a jednotlivé
opatrenia mozu byt uplatnené samostatne alebo stcasne.
Uplatnenie Rezimu Omeskania predstavuje dosledok
porusenia zmluvnych povinnosti Odberatela a nepovazuje
sa za Zmenu Zmluvného vztahu podla ¢lanku XVIII. tychto
OP.

Uplatnenie Rezimu Omeskania nezakladd Odberatelovi
pravo na vypovedanie Zmluvy z dévodu zmeny zmluvnych
podmienok.

Uplatnenim Rezimu Omeskania nie je dotknuté pravo
Dodéavatela odstupit’ od Zmluvy.

XXIII.
Zaverecné ustanovenia

Pred uzatvorenim Zmluvy je Odberatel povinny
Dodéavatela pravdivo a presne informovat o vsetkych
skutocnostiach nevyhnutnych pre Dodavatela s cieflom
uzatvorenia a plnenia Zmluvy.

Zmluvny vztah na zaklade Zmluvy sa riadi ustanoveniami
Obchodného zadkonnika a inych suvisiacich pravnych
predpisov. Ak Odberatel nie je podnikatel, ktory uzatvara
Zmluvu vramci jeho podnikatelskej cinnosti, riadi sa
Zmluva ustanoveniami Obcianskeho zakonnika, ak sa
Zmluvné strany v Zmluve nedohodnu inak.

Odberatel nie je opravneny postupit alebo previest

akékolvek prava a/alebo povinnosti vyplyvajlce zo Zmluvy
a OP alebo ich cast' na tretiu osobu bez predchadzajiuceho
pisomného suhlasu Dodéavatela. Suhlas s postdpenim
vydava Dodavatel pisomne na zaklade pisomnej Ziadosti
Odberatela.

V pripade, ze akékolvek ustanovenie Zmluvy alebo OP je
alebo sa stane neplatnym, nelcinnym alebo
nevykonatelnym, nie je tym dotknutad platnost, Ucinnost
alebo vykonatelnost” ostatnych ustanoveni Zmluvy alebo
OP, pokial to nevylucuje v zmysle vSeobecne zavaznych
pravnych predpisov samotna povaha takého ustanovenia.
Zmluvné strany sa zavazuju bez zbytocného odkladu po
tom, ako zistia, Ze niektoré z ustanoveni Zmluvy alebo OP
je neplatné, neucinné alebo nevykonatelné, nahradit
dotknuté ustanovenie ustanovenim novym, ktorého obsah
bude v ¢o najvacsej miere zodpovedat voli Zmluvnych

stran v cCase uzatvorenia Zmluvy. Namiesto pravne

neucinnych,  nevykonatelnych  alebo  chybajucich
ustanoveni platia primerane ustanovenia pravnych
predpisov.

Zmluvné strany sa vyslovne dohodli, ze ustanovenia
Zmluvy a OP sa nepovazuju za formularovd zmluvu a
nevykladaju sa v neprospech tej zmluvnej strany, ktora ich
vyhotovila.
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Akykolvek spor, ktory vznikne zo Zmluvy alebo v suvislosti
s nou, vratane sporov o platnost, vyklad alebo zanik
Zmluvy, bude rieseny pred prislusnym vSeobecnym sidom
Slovenskej republiky.

Tieto OP boli Dodavatelom vydané dna 09.06.2026
a v tento den nadobudaju aj svoju Ucinnost. Tieto OP sa
uplatiuju na vsetky Zmluvné vztahy uzatvorené po dni
09.06.2026 (vratane). Zverejnenim tychto OP nedochadza
k nahradeniu skorsich OP vydanych zo strany Dodéavatela.
Tieto OP sU riadne zverejnené na webovom sidle

Dodavatela, ato v Casti
https://www.rightpower.sk/biznis/na-stiahnutie/.
Miesto vydania OP Zilina
D4 - .
atum vyda(r;: a ucinnost 09.06.2026




